M6 Sociali atbalstita un aprupéta
sabiedriba

Cilvékam lielakoties paSam ir jauznemas atbildiba par savu labklajibu, tomér briZos,
kad persona pati par sevi nesp€ partipéties un ir nonakusi krizes situacija, tad
jaiesaistas valstij un pasvaldibai, lai palidzétu personai attistit paspalidzibas sp&ju un
sp&ju no jauna integréties sabiedriba.

Sociala sisteéma Riga ir stabila un pakalpojumu klasts — loti plass. Atbilstosi izmainam
valsts ekonomiskaja situacija ik gadu mainas socialas palidzibas sanéméju skaits un
struktiira, 11dz ar to socialajai sist€émai ir jabiit ar1 pietieckami elastigai.

2013.gada, salidzinot ar 2012.gadu, socialo pabalstu sanémé&ju skaits Riga ir
samazinajies par 17%, savukart triicigo personu skaits — samazinajies par 29%.

Tacu turpina pieaugt garanteta minimala ienakuma (turpmak — GMI) un dzivokla
pabalsta sanémé&ju — darbsp&jigu stradajoSu personu TIpatsvars starp visiem
darbspé€jigajiem GMI un dzivokla pabalsta sanémé&jiem. Tas var liecinat, ka izdevumi
par majokli pieaug straujak ka cilvéku ienakumi.

Uz nevienlidzibas un noslano$anas procesu sabiedriba norada Dzini koeficients®®, kas
2012.gada Riga bija 33,7% (2011.gada — 34,2%).

Kopa socialajiem pakalpojumiem izlietotais finans€jums 2013.gada pret 2012.gadu ir
pieaudzis par 9%.

Daudzi socialie pakalpojumi Riga tiek sniegti sadarbiba ar dazadu jomu
nevalstiskajam organizacijam. Tapat paSvaldiba atbalsta NVO projektu istenoSanu
socialaja un veselibas apriipes joma, projektus, kas paredz€ti be&rniem no sociala riska
gimen&m, personam ar invaliditati, pensijas vecuma, tai skaita politiski represétam
personam, un citam mazaizsargatu personu grupam. BudZeta programmas ,,Sadarbiba
ar nevalstiskajam organizacijam” ietvaros 2013.gada atbalstiti 70 NVO projekti par
kopgjo summu 62 970 Ls.

Rigas iedzivotdju aptaujas™ rezultati parada, ka vairakums Rigas iedzivotaju pozitivi
verté primaras veselibas apriipes kvalitati un pieejamibu (attiecigi — 74,8% un 74,6%).
Tai pat laika jauzsver — neapmierinato Ipatsvars ari ir véra nemams — katrs piektais
ridzinieks nav apmierinats ar primaras veselibas apriipi.

¥ Dzini koeficients parada materialo labumu sadalfjuma vienmérigumu starp sabiedribas locekliem.
Sis raditajs varié no 0 lidz 100. Jo Dzini koeficienta vértiba ir tuvaka 0, jo vienlidzigaki ir sabiedribas
locekli, un otradi.

> Rigas iedzivotaju aptauja ,Rigas iedzivotdju apmierinatiba ar pasSvaldibas darbibu un pilséta
notiekoSajiem procesiem”, pretendentu apvieniba: SIA , Aptauju centrs” un SIA ,Excolo Latvia”,
2014.gada augusts-septembris
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P&dgja gada laika 10,3% ridzinieku pasi vai to gimenes locekli bija sanémusi socialo
palidzibu no Rigas pasvaldibas iestadém, 2,9% — socialos pakalpojumus gimeném ar
bérniem un 2,0% — socialos pakalpojumus pilngadigam personam. Vairakums S$is
mérka grupas parstavju ir apmierinati ar socialas palidzibas kvalitati un pieejamibu
(attiecigi — 57,6% un 62,8%), lai gan salidzinosi liels — aptuveni 1/4 — ir ari to
Ipatsvars, kuri bijusi neapmierinati. Pie tam — lai gan kopuma 55,5% no Siem

iedzivotajiem ir apmierinati ar socialo problému risinaSanu pilséta kopuma, 35% pauz

par to negativus vert€jumus (6.1.attels).

Iedzivotaju apmierinatiba ar socialas palidzibas un pakalpojumu kvalitati un
pieejamibu Riga
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6.1.attels

*Aprékinot vértéjumu vidéjos raditajus, tika nemts véra to respondentu Tpatsvars, kuri sniedza noteiktus vértéjumus.
**2007., 2008., un 2010. aptaujas gada atbilzu varianta formuléjums bija "Socialas palidzibas un socialo pakalpojumu

kvalitate".

***2007., 2008., un 2010. aptaujas gada atbilzu varianta formuléjums bija "Socialas palidzibas un socialo

pakalpojumu pieejamiba".

Avots: Rigas iedzivotaju aptauja ,,Rigas iedzivotaju apmierinatiba ar paSvaldibas darbibu un pilséta
notiekoSajiem procesiem”, Pretendentu apvieniba: SIA ,, Aptauju centrs” un SIA ,Excolo Latvia”,

2014.gada augusts-septembris

Merka 1stenosanai ir izvirziti 11 uzdevumi. Aktivitates notika visu uzdevumu ietvaros.
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U6.1. Nodrosinat socialos pakalpojumus berniem un gimeném ar bérniem

Parskata gada Riga pie interesu izglitibas iestadém darbojas Cetri pirmsskolas vecuma
bérnu pieskatiSanas centri/istabas — BJC ,,Bolderaja”, BJC ,Kurzeme”, BIC
,Zolitude” un pieskatiSanas istaba Rigas Jauno tehniku centra.

Lai palidzetu bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem, socialo pakalpojumu attistibas
programmas bérniem ar funkcionaliem traucgumiem ietvaros nodroSinats dienas
apriipes centra pakalpojums 55 b€rniem ar funkcionaliem ierobeZojumiem Sados
dienas apriipes centros: ,,M&s esam lidzas”, ,,Asnin$” un ,Tornakalna ruki”.
Nodrosinata paliativa apriipe gimeném, kuras ir bérni ar smagam un neizarsté§jamam
slimibam. 2013.gada pakalpojumu sanéma 49 bérni — sniegtas 2159 sociala darbinieka
un 1080 kapelana konsultacijas. Ieviesta socialas rehabilitacijas programma bérniem
invalidiem - 2013.gada pakalpojumu sanéma 11 bérni. Tapat programmas ietvaros
parskata gada ieviests individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums biedriba
,Rehabilitacijas centrs ,,M&s esam lidzas””’, BKUS ,,Gailezers”, Primaras veselibas
apriipes centra ,,Ziepniekkalns”. 2013.gada pakalpojumu sanéma 31 bérns.

9999

Biedriba ,,Apvieniba gimenu atbalstam ,,Balta zvaigzne””, nodro§inajusi 20 grupu
nodarbibas s€rojosSajiem vecakiem, ka ar1 priekSlaicigi dzimuSo un bérnu ar
invaliditati vecakiem.

Parskata gada turpinats sniegt atbalstu jaunajam gimeném — Tstenotas apmacibas
programmas jaunajiem vecakiem prasmju un iemanu attistiSanai. 2013.gada tika
novaditas 18 Mazo bérnu vecaku informativi i1zglitojosas atbalsta grupu nodarbibas 16
personam, ka ari 71 grupu nodarbiba ,.Bé&rnu emocionala audzinaSana”, kuru
apmekl&ja 124 personas.

Ielu sociala darba attistibas programmas ietvaros tika attistita Rigas pasvaldibas Bérnu
un jaunie$u centra Mobilas brigades® darbiba. Nodroginata atbalsta, informativa un
socialas kontroles funkcija, t.sk. apsekoSana dzivesvieta péc Rigas Sociala dienesta un
citu institliciju pieprasijuma. Parskata gada Mobila brigade veikusi 600 apsekoSanas
dzivesvieta paSvaldibas teritorija, no tam 558 bija pieteikumi pie institliciju
redzesloka nonakusam jaunajam gimeném, savukart 102 gadijums tika apsekotas jau
ieprieks redzesloka nonakusas gimenes. Notika ari 4 reidi kopa ar policiju.

U6.2. Sniegt socialo palidzibu personam/gimeném ar zemiem ienakumiem

Uzdevuma ietvaros parskata gada tika nodroSinati €dinasanas pakalpojumi sociali
mazaizsargatam iedzivotaju grupam. 2013.gada 6 &dinaSanas vietds Riga par
paSvaldibas budZeta lidzekliem tika izdalitas 676 627 porcijas. Turklat no 02.08.2013.
€dinaSanas pakalpojums $tm grupam papildus tiek nodroSinatas ari sestdienas un
svetdienas, iznemot svétku dienas.

% Mobila brigade — RD LD paklautibas iestades Rigas patversmes struktiirvieniba, kuras mérkis ir
sniegt informaciju un operativu atbalstu bezpajumtniekiem.
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2013.gada no pasvaldibas budzeta lidzekliem tika Ilidzfinans€ts zupas virtuves
pakalpojums lidz 1000 porcijam diena 5 reizes nedéla 4 vietas Riga.

Rigas pilsétas pasSvaldiba dzivojoSo personu (gimenu) ar zemiem ienakumiem
atbalstiSanai saskana ar RD 15.01.2013. saistoSajiem noteikumiem Nr.202 ,Par
gimenes vai atseviski dzivojoSas personas atziSanu par tricigu vai maznodro$inatu un
socialajiem pabalstiem Rigas pilsétas paSvaldiba”, tiek sniegta sociala palidziba,
pieskirot socialos pabalstus pamatvajadzibu nodroSinasanai — pabalsts GMI limena
nodro§inasanai, dzivokla pabalsts, pabalsts veselibas apriipes nodroSinasanai, pabalsts
socialas rehabilitacijas mérku sasniegSanai, pabalsts macibu Iidzeklu iegadei un
piemaksa pie GMI limena. 2013.gada, izvertgjot personu (gimenu) ienakumus un
materialo stavokli, sociala palidziba sniegta 46 913 personam.

U6.3. Nodrosinat personu ar ipasam vajadzibam socialo apripi un socialo
rehabilitaciju

Profesionalu atbalstu un konsultacijas personam ar invaliditati un vinu piederigajiem
Riga var sanemt no RP budzeta finansétajos Dienas apriipes centros (turpmak — DAC)
un Dienas centros pilngadigam personam (turpmak — DC).

Uzdevuma ietvaros parskata gada Dienas apriipes centru personam ar invaliditati
attistibas programmas ietvaros Riga darbojas 9 dienas apriipes centri personam ar
gariga rakstura trauc€jumiem, tai skaita 2 centri personam ar psihiskas veselibas
traucgjumiem, ar kop€jo vietu skaitu 245, kuru sniegtos pakalpojumus finansé RP.
2013.gada pakalpojumu sanéma 287 personas.

Citam personam ar invaliditati 2013.gada bija iesp&ja apmeklét 11 DC, no tiem 2 —
»Aspazija” un Strazdumuizas Dienas centrs — paredz€ti galvenokart personam ar
invaliditati, pargjie 9 darbojas péc ,,atvérta” principa un personas ar invaliditati tajos ir
ka viena no DC mérka grupam. 2013.gada ar pasvaldibas finansialu atbalstu darbojas
par 2 DC vairak neka 2012.gada. 2013.gada DC pakalpojumu sané€ma 3219 personas.

Profesionalu atbalstu un konsultacijas personas ar invaliditati un vinu piederigie var
sanemt DAC un DC. 2013.gada pakalpojumu sanéma 12 DAC (9 DAC personam ar
gariga rakstura traucgjumiem, 3 DAC personam ar demenci) un 11 iepriek§ min&tajos
DC.

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centru attistibas programmas ietvaros
personam ar gariga rakstura trauc€umiem nodroSinata iesp€ja sanemt grupu majas
(dzivokla) pakalpojumu. 2013.gada Rigas pasvaldibas iedzivotaji pakalpojumu vargja
sanemt 7 grupu majas (dzivoklos) ar kopgjo vietu skaitu 101. 2013.gada pakalpojumu
sanéma 117 personas ar gariga rakstura traucgjumiem.

Parskata gada tika turpinats nodroSinat ari socialo pakalpojumu ,,Atelpas bridis”
(1slaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija) pilngadigam personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem, pakalpojuma sniegSanas laika no apriipes pienakumu
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veikSanas atslogojot pakalpojuma sanémé&ju gimenes loceklus. 2013.gada
pakalpojumu sanéma 1 persona ar gariga rakstura traucg€jumiem.

U6.4. Nodrosinat pensijas vecuma personu un personu ar invaliditati socialo apripi
un socialo rehabilitaciju

Lai nodroSinatu uzdevuma istenoSanu, tika nodroSinati dazadi socialas apripes
pakalpojumi personas dzivesvieta. 2013.gada pakalpojumus sanéma 5748 personas,
no tam apripi majas sanéma 5608 personas (tai skaita apripes majas pakalpojumu
sanéma 4080 personas, savukart 1528 personas sanéma pabalstu apriipes majas
pakalpojuma nodroSinaSanai). Apriipes majas pakalpojumu nodroSinaja 7
pakalpojumu sniedzgji, kas ir par vienu vairak ka 2012.gada.

Pakalpojumu ,,silto €dienu piegade majas”, kuru parskata gada nodroSinaja 1
piegadatajs, sanéma 668 personas; pakalpojumu ,,drosibas poga” (1 piegadatajs) — 40
personas; pavadona — asistenta pakalpojumu (1 piegadatajs) — 94 personas.

Pieaugot apripes majas pakalpojuma sanéméeju skaitam un pakalpojuma apjomam,
2013.gada RP budzeta palielinats finans€jums pakalpojuma nodrosinasanai.

Saskana ar MK 18.12.2012. noteikumiem Nr.942 | Kartiba, kada pieSkir un finansé
asistenta pakalpojumu pasvaldiba” 2013.gada marta uzsakta valsts finanséta asistenta
pakalpojuma invalidiem nodroSinaSana. 2013.gada pakalpojumu sanéma 788
personas.

Personas ar demenci ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas
(turpmak — SAC) pakalpojumu var sanemt 3 paSvaldibas un 4 ligumorganizaciju
iestadeés, ar kuram Rigas pilsétas paSvaldibai ir ligumsaistibas. 2013.gada Riga
darbojas 3 dienas apriipes centri personam ar demenci (kopg&jais vietu skaits — 60).
2013.gada pakalpojumu sanéma 84 personas. 2013.gada DAC personam ar demenci
tika sniegti atbalsta pakalpojumi un konsultacijas personu ar demenci gimeném
(piederigajiem). 2013.gada pakalpojumu sanéma 84 personas. Papildus tika sniegtas
konsultacijas citu DC darbiniekiem un klientiem par darba ar personam ar demenci
specifiku.

Nemot véra, ka SAC ir pieprasijums pec ilgstoSas socialas apriipes pakalpojuma
pasvaldiba (rinda), Tslaicigas apriipes pakalpojuma nodro$inasanai paredzetas vietas
2013.gada pakapeniski tika parveidotas par ilgstosas socialas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojuma sanemSanai paredzétam vietam. Islaicigas socialas
apripes pakalpojums 2013.gada tika nodroSinats 31 personai viena pasvaldibas SAC.
Islaicigas socialas apripes pakalpojums ir pieejams vairakas RP SAC
ligumorganizacijas.

RP iedzivotajiem tiek nodroSinata art Tslaiciga sociala apripe iestadeé. To nodroSina
RP SIA ,Rigas 1. slimnica” islaicigas hronisko pacientu apriipes nodalas 90 gultas.
2013.gada pakalpojumu sanéma 990 klienti.
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DC un atbalsta centru pakalpojumi pensijas vecuma personam. 2013.gada tika
nodroSinati 11 DC, tai skaita 2 DC, kas galvenokart paredz€ti personam ar invaliditati,
bet neizslédz DC pakalpojuma sanemsSanu ari pensijas vecuma personam. Min&tos
pakalpojumus 2013.gada sanéma 3219 personas.

Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas centru attistibas programmas ietvaros
2013.gada RP iedzivotaji SAC pakalpojumu pilngadigam personam vargja sanemt 15
socialo pakalpojumu sniedz&ju (3 — pasvaldibas, 12 — ligumorganizaciju) institticijas
ar kopgjo vietu skaitu Iidz 1433. Minéto pakalpojumu 2013.gada izmantoja 1781
persona.

U6.5. Veicinat atbalsta sistémas izveidi krizes situdcijas nonakusam personam

RP saskana ar RD saistosajiem noteikumiem®', tick sniegts pabalsts arkartas situacija.
2013.gada pabalsts arkartas situacija pieskirts 2573 personam.

2013.gada tika pieskirts finans€jums no Rigas sabiedriskas kartibas uzturéSanas
fonda, lai realizé€tu preventiva rakstura pasakumus cilvektirdzniecibas mazinaSana,
taja skaita 81 specialista apmacibam un bukletu ,,Cilvéku tirdzniecibas novérSana”
izdoSanai (10 000 eksemplaros).

Socialo pakalpojumu krizes situacija nonaku$sam personam attistibas programmas
ietvaros sniegts atbalsts un profesionalu konsultacijas vardarbiba cietusam sievieteém,
sievietém ar bérniem, virieSiem ar berniem nodibinajuma ,,Socialo pakalpojumu
agentiira”, gimenes krizes centra ,Milgravis”, biedribas ,Latvijas SamarieSu
apvieniba”, krizes centra b€rniem un sieviettm ,Maras centrs” un RP BJC
struktiirvieniba ,,Marsa Gatve”. 2013.gada pakalpojumu sanéma krizes situacija
nonakuSas 784 personas, tai skaita 596 bérni un 188 pilngadigas personas, no kuriem
171 sievietes un 17 viriesi.

Radita iesp€ja krizes situacija nonakusam personam sanemt diennakts psihologisko
palidzibu un informativo atbalstu, zvanot uz biedribas ,,Skalbes” diennakts krizes
talruni. 2013. gada kopuma sniegtas 7430 zvanu konsultacijas, no tam 36 b&rniem un
6578 pieaugusajiem, tai skaitd 6614 konsultacijas krizes situacija un 816 informativas
konsultacijas.

U6.6. Veicinat personu péc arpusgimenes apripes beigsanas ieklausanos sabiedriba

Ar meérki veicinat pilngadigo barenu un bez vecaku gadibas palikuSo b&rnu péc
pilngadibas sasniegSanas (turpmak — pilngadigie bareni) ieklausanos sabiedriba,
saskana ar RD 01.08.2006. saistoSajiem noteikumiem Nr.50 ,Par paSvaldibas
palidzibu bareniem un bez vecaku gadibas palikusajiem beérniem p&c pilngadibas
sasniegSanas” tiek pieSkirti vairaki pabalsti: vienreizgjs pabalsts patstavigas dzives
uzsaksSanai, vienreiz€js pabalsts sadzives priekSmetu un miksta inventara iegadei,
pabalsts ikménesa izdevumiem bareniem — macibu iestazu audzeékniem un ikménesa

61 15.01.2013. saistosie noteikumi Nr.202 ,,Par gimenes vai atsevidki dzivojosas personas atziSanu par
triicigu vai maznodro$inatu un socialajiem pabalstiem Rigas pils€tas pasvaldiba”
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izdevumiem dzivojamas telpas 1rei un komunalajiem maksajumiem. 2013.gada $adus
pabalstus sanéma 593 pilngadigie bareni.

Socialais darbs ar bareniem tiek veikts atbilstosi RD 05.01.2012 ieksgjiem
noteikumiem Nr.DL-12-2-nts ,, Kartiba, kada tiek nodroSinats sociala darba process
darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikusu bérnu, kurs$ ir arpusgimenes aprapé un
pEc arpusgimenes apripes beigSanas”, kuri nosaka vienotu kartibu, kada notiek
socialais darbs ar barepiem, kuri ir arpusgimenes aprip€, 6 ménesus pirms barena
pilngadibas sasniegSanas, ka ari péc arpusgimenes apripes beigSanas un lidz
pilngadiga barena 24 gadu vecumam. 2013.gada socialais darbs Rigas Socialaja
dienesta (turpmak — RSD) tika veikts ar 522 pilngadigiem bareniem.

U6.7. Veicinat sociali izstumto iedzivotdju un iedzivotaju ar ipasam vajadzibam
nodarbindtibu

Lai 1stenotu uzdevumu, ir izveidotas un darbojas 2 specializétas darbnicas personam
ar gariga rakstura trauc€jumiem ar 28 vietam galdniecibas, StGSanas un velas
mazgasSanas prasmju attistiSanai. 2013.gada pakalpojumu sanéma 34 personas.

Veicinata grupu majas (dzivokla) klientu motivacija iesaistities darba tirgt, kas ir
butisks faktors patstavigas dzives uzsakSanai. Proti, grupu majas (dzivokla)
pakalpojuma sapéméjiem, kuri macas vai strada, maksa par dzivojamas telpas,
virtuves un koplietoSanas telpu ekspluataciju (atbilstosi lietojamai dalai) noteikta
atbilsto$i minéto pakalpojumu izmaksam, bet ne vairak ka Ls 30 menesi. Pargjo
samaksas dalu sedz pasvaldiba. 2013.gada atbalsts sniegts 40 personam, kas ir par 22
personam vairak ka 2012.gada.
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Biedriba ,,Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons’” nodarbinatibas atbalsta
pasakumu ietvaros 2013.gada 9 meéneSos sniegusi konsultacijas 69 personam ar
invaliditati, no kuram 22 personas uzsakusSas algotu darbu.

U6.8. Veicinat barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu gimenés

Lai veicinatu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu gimengs,
Rigas pilsétas pa$valdiba, saskana ar RD 08.12.2009. saistoSajiem noteikumiem®,
tiek sniegts materials atbalsts audzugimeném par audzugimenes pienakumu pildisanu.
Papildus audzugimeném tiek pieskirts ikméneSa pabalsts audzugimené dzivojosa
bérna uzturam, ka arT pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei. Saskana ar RD
saistosajiem noteikumiem®, Rigas pilsétas pagvaldiba tiek sniegts materials atbalsts
aizbildniem par aizbildpa pienakumu pildiSanu, aprupgjot divus vai vairak bérnus.
2013.gada pabalstus audzugimeném sanéma 247 personas, savukart pabalsts
aizbildnim par aizbildniba esoSo otro un katru nakamo b&rnu parskata gada tika

ieskirts par 189 aizbildniba esoSiem b&rniem.

82 RD 08.12.2009. saistoSajiem noteikumiem Nr.32 ,Par Rigas pilsétas pasvaldibas palidzibu
audzugimenei”
8 RD 11.12.2007. saistosie noteikumi Nr.97 ,Noteikumi par pasvaldibas pabalstu aizbildpiem”
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Atbalsts audzugimeném tick nodroSinats ari dazadu konsultaciju veida. 2013.gada
nodibinajums ,,Socialo pakalpojumu agentira” nodro$inaja ,,Sociala atbalsta un
konsultativo programmu audzugimeném, aizbildniem un adoptétajiem”. Pakalpojumu
kopuma sanéma 84 audzugimenes (217 personas), 57 aizbildgu gimene (110
personas) un 9 adopt&taju gimenes (31 persona).

2013.gada adopteti 75 Rigas pasvaldibas bérni, no tiem 32 adopteti Latvija, 30 — uz
arvalstim, savukart 13 bernus adopt€jis otrs laulatais. Salidzinot ar 2012.gadu, kad
tika adopteti 95 bérni, So bérnu skaits ir samazinajies. Pedejo 7 gadu laika visvairak
bérnu tika adoptéti 2011.gada — 101, no tiem Latvija palika 44 bérni, savukart uz
arvalstim tika adoptéts 31 bérns. 26 bérnus adopt€ja otrs laulatais.

U6.9. Veicinat atbalstu bezdarbniekiem

Sadarbiba ar NVA ESF projekta ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi paSvaldibas”
ietvaros 2013.gada Riga kopa tika izveidotas 1174 pagaidu darba vietas, no 2013.gada
l.aprila 1094 pagaidu darba vietas, kuras iesaistijas 3931 bezdarbnieks. No visiem
iesaistitajiem 2013.gada pastavigu darbu atrada 145 personas.

2013.gada 895 RSD Kklienti tika iesaistiti paSvaldibas sabiedriskajos darbos (12
stundas ned€la) — pasakumos darba un socialo prasmju saglabasanai, atjaunoSanai vai
apgiSanai. Kop$ 2012.gada sadarbiba ar 89 organizacijam izveidotas 367 sabiedrisko
darbu veikSanas vietas. 2013.gada 6338 darbspé&jigiem nestradajosiem ridziniekiem
sniegts materials atbalsts krizes situacija (pabalsts garantéta minimala ienakumu
Iimena nodrosSinasanai, dzivokla pabalsts, pabalsts veselibas apriipes nodrosinasanai)
un veicinata lidzdarbiba savas situacijas uzlabosana.

2013.gada darbspé&jigas nestradajosas personas sanéma 27 126 bezmaksas sociala
darba specialistu konsultacijas RSD, tai skaita veikts socialais darbs ar 1668 gimeni,
kura ir nodarbinatibas problémas. Socialo darbu ar klientiem, kuriem ir bezdarba
problémas, parskata gada RSD nodrosinaja 20 socialie darbinieki.

Psihosocialas rehabilitacijas, adaptacijas un motivacijas programmas ietvaros
personibas spéka atgiiSanas programmas pakalpojumu 2013.gada sanéma 28 RSD
klienti — ilgsto$i bezdarbnieki.

Parskata gada tika turpinats nodroSinat atbalsta grupu pieejamibu bezdarbniekiem.
2013.gada RSD tika organiz€tas 23 atbalsta grupas bezdarbniekiem, kuras tika
iesaistiti 198 bezdarbnieki.

RSD nodrosinatas psihologa konsultacijas bezdarbniekiem ar psihosocialam
problémam. Sadas konsultacijas 2013.gada sanéma 183 bezdarbnieki.
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2013.gada ar RP finansialu atbalstu 1832 personam darbaspgjas vecuma péc smagam
saslimSanam un/vai dal€as darba sp&ju zaudéSanas 5 stacionarajas arstniecibas
iestades® tika nodroginats sociala darba pakalpojums.

U6.10. Veicinat socialo pakalpojumu attistibu bezpajumtniekiem

2013.gada darbu turpindja paSvaldibas iestades Rigas patversmes struktiirvieniba
Mobila brigade, kuras galvenas funkcijas ir bezpajumtnieku apzinaSana, kontaktu
gliSana ar S$Tm personam, informe&Sana par palidzibas sanpemSanas iespgjam,
motivéSana sanemt palidzibu, nepiecieSamibas gadijuma transportéSana uz
naktspatversmi. 2013.gada Mobila brigade sniedza konsultacijas 1119 personam, 720
personas tika parvestas no vai uz patversmi vai nogadatas uz arstniecibas iestadi.
Mobila brigade saneéma 1067 talrupa zvanus par nepiecieSamo palidzibas sniegSanu
bezpajumtniekiem.

Rigas patversmes DC bezpajumtniekiem un maznodro$inatiem Rigas iedzivotajiem
Katolu iela 57, Riga dazadus pakalpojumus (sociala darba specialistu pakalpojumi,
uzturéSanas DC pilnu darba dienu, dazadu prasmju apguve u.c. socialas rehabilitacijas
pakalpojumi, gimenes arsta pakalpojumi primaras veselibas apriipes limeni, dusas
pakalpojumi, velas mazgasanas pakalpojumi u.c.) ir sanémusSas 967 personas.
Papildus tam no 02.01.2012. Iidz 31.12.2013. Rigas patversme realiz€ja ESF
finansiali atbalstitu projektu ,,Motivacijas programmu izstrade un ievieSana
bezpajumtniekiem — bezdarbniekiem”.

2013.gada Riga darbojas 2 Socialas rehabilitacijas centri bez noteiktas dzivesvietas
vai krizes situacija nonakusam personam (turpmak — SRC) ar 28 vietam. SRC
sievieteém ar 10 vietam 2013.gada pakalpojumu sagéma 19 personas, SRC virieSiem ar
18 vietam min&to pakalpojumu sanéma 47 personas.

Patversmes pakalpojumus sievietém un virieSiem 2013.gada nodrosSinaja pasvaldibas
iestade — Rigas patversme. Kopgjais vietu skaits patversmé ir 260. Naktspatversmes
pakalpojumus sniedza 5 ligumorganizacijas ar kop&jo maksimalo vietu skaitu — 595.
Parskata gada patversmes/naktspatversmju pakalpojumus kopa sanéma 4095 personas
(699 sievietes, 3396 viriesi).

Lai raditu iesp&ju klientiem sanemt profesionalu atbalstu un motivétu risinat
problémas, tai skaita atbalsta grupas, Rigas patversmé&/naktspatversmés saskana ar
normativajos aktos noteiktajam prasibam strada sociala darba specialisti. Pagvaldibas
iestade — Rigas patversmes dienas centra strada psihologs.

U6.11. Nodrosinat kvalitativu socialo pakalpojumu sniedzéjinstitiiciju darbibu un
attistibu

64 Testades ar kuram RSD 2013.gada noslédza parvaldes uzdevuma deleggjuma ligumus atbilstosi RD
18.12.2012. Iémuma Nr.5615 (prot. Nr.101, 11§) ,,Par parvaldes uzdevuma delegésanu” noteiktajam
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Parskata gada Riga turpinajas vides pieejamibas nepilnibu novérSana paSvaldibas
socialo pakalpojumu sniedzg&ju institiicijas.

Sadarbiba ar SIA ,,Rigas karte” un RP SIA ,,Rigas satiksme” sesas silta €diena izdales
vietas, Rigas patversmé un naktspatversmés tika ieviesta socialo pakalpojumu
sanémgéju elektroniska registréSanas sistéma (ERS), kada tiek izmantota Rigas pilsétas
sabiedriska transporta bileSu sist€éma (e-talons).

RD iestades, kas veica aktivitates mérka ietvaros 2013.gada: LD, IKSD, Rigas
Austrumu izpilddirekcija, Rigas Ziemelu izpilddirekcija un RPB.

Budzets

2013.gada pasvaldiba socialajai aizsardzibai izlietoja 60 182 500 Ls, kas ir par
2 663 600 Ls vairak ka 2012.gada.

Secinajumi

2013.gada maija Unijas iela 49 tika atklats jauns daudzfunkcionals socialo
pakalpojumu DC bérniem un pilngadigdm personam ,,Paaudzes”. Savukart aprili
Kipsala tika atklats DAC bérniem no sociala riska gimeném un b&rniem ar
funkcionaliem trauc€jumiem.

Veiksmigi organizéta sadarbiba ar NVO, piedavati pakalpojumi dazadam klientu
vajadzibam, lidz ar to DC klientu skaits pieaudzis par 38%. Jauni DC nepiecieSami
Zemgales priekSpilséta un Kurzemes rajona, ka ari DAC personam ar demenci —
Latgales un Vidzemes priek3pilsétas®.

Pagvaldibai ir bitiski veikt preventivas darbibas, kas nover§ iedzivotaju nonakSanu
palidzibas ludzgja statusa. Tadgjadi pozitivi vert€§jama iesp&ja iedzivotajiem apkures
sezona noslégt ligumu ar SIA ,,Rigas namu parvaldnieks™ par dalitu apkures rékina
apmaksu, kas nozimé, ka 50% no rékina tiek samaksats noteiktaja termina, bet 50% —
péc apkures sezonas beigam, turklat bez jebkadiem soda procentiem.*

2013.gada precizeti saistoSie noteikumi par Iidzfinans€juma samaksas kartibu
pasvaldibas sporta, miizikas un makslas skolas, tadgjadi turpmak visiem daudzbérnu
gimenu bérniem tiks piemérots 100% atbrivojums no lidzfinanséjuma maksas par
profesionalas ievirzes izglitibas programmu apguvi pasvaldibas izglitibas iestades.®”’

% LD dati
% www.leta.lv
57 turpat
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Nozares eksperta viedoklis

Evija Apine, SIA "MFocus'" valdes locekle, supervizore, sociala darba jomas
projektu eksperte - konsultante

Pozitivi vertg§jams, ka pasvaldiba turpina palielinat socialo pakalpojumu sniedz€ju
skaitu, lai pakalpojumi klutu pieejamaki lielakam iedzivotaju skaitam, kam tie
vajadzigi. Redzams, ka pasvaldiba censas elastigi reagét uz dazadajam iedzivotaju
vajadzibam, veidojot pakalpojumus, kas nav noteikti likumdosana ka obligati.

Pozitivi, ka ir arT ta sauktie ,,zema sliekSna” pakalpojumi (veselibas istabas, krizes
centri, atseviski dienas centri), kuri ir pieejami ikvienam iedzivotajam bez ieprieksgja
nosutijuma, pieraksta, personas dzives situacijas izvert§juma.

Vardarbiba gimené joprojam ir aktuala probléma sabiedriba, vienlaikus krizes centru
skaits ir mazs un to geografiskais izvietojums neatbilst iedzivotaju vajadzibam.
Atbalsts un sociala rehabilitacija ir janodroSina gan cietuSajiem, gan vardarbibas
veicgjiem.

Sabiedribas dzives kvalitati kopuma negativi ietekmé vardarbibas un atkaribas
problému nerisinaSana, jo S§is problémas tiek nodotas nakamam paaudzém ka
uzvedibas un dzives modeli, mazina droSibu sabiedriba, jo biezi ir saistitas ar cita
veida sociali nevélamu ricibu arpus gimenes.

Preventivais darbs ir jaattista. Resursu ieguldiSana preventivaja darba samazina
socialo problému dzilumu un nepiecieSamos te€rinus to risinasanai. Biitu jaattista art
kopienas sociala darba pieeja pilsétas apkaimées, jo tas var sniegt butisku ieguldijumu
socialo problému prevence.
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Stratégiska mérka M6,,Sociali atbalstita un apripéta sabiedriba” raditaji

6.1. tabula

Raditajs Datu avots lepriekséjo periodu vertibas, gads Tendence  Tendence pret Planotais ilgtermina
pret ieprieksejo gadu  attistibas virziens
ieprieksejo  videjo raditaju
gadu

Vidgjie ienakumi uz vienu CSp Pieaug

majsaimniecibas locekli, 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 i) @

attieciba pret iztikas minimumu

valsti 1,72 2,15 1,84 1,55 1,48 1,45 1,55

Majsaimniecibas riciba esoSais CSp Pieaug

ienakums (vidgji uz vienu 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

majsaimniecibas locekli, Ls) ﬁ ﬁ

201,03 285,48 309,72 260,15 246,38 252,07 272,38
Majas apriipé apriipéjamo LD dati 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Verte konteksta ar
personu skaits kopa i) i vajadzibu (Ipatsvars
4147 3946 3942 3871 4678 5203 5748 pret vajadzibu)
Dienas apriipes centros apriipéto LD dati Samazinas, verte
iedzivotaju skaits 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 ﬁ ﬁ konteksta ar
vajadzibu (Tpatsvars
885 2578 2676 2628 2483 2719 3590 pret vajadzibu)
Krizes centros pakalpojumu LD dati 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Verte konteksta ar
sanéméju skaits ﬁ ﬁ vajadzibu (Ipatsvars
348 300 353 500 509 701 784 pret vajadzibu)

Iemitnieku skaits bérnu-barenu LD dati Verté konteksta ar

socialas apriipes centros un 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 U U vajadzibu (Tpatsvars

pasvaldibas bérnu namos gada pret vajadzibu)

sakuma 739 746 635 627 597 593 592

Iemitnieku skaits veco lauZu un LD dati Verte konteksta ar

personu ar fiziska un gariga vajadzibu (Ipatsvars

rakstura traucéjumiem 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 pret vajadzibu)

pansionatos un specializétos @ ﬁ

socialas apriipes un 1585 1641 1687 1730 1795 1896 1781

rehabilitacijas valsts centros

gada sakuma
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Personas, kuras izmantojusas LD dati Veérte konteksta ar

patversmes/naktspatversmes 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 ﬁ ﬁ vajadzibu (ipatsvars

pakalpojumus/socialas pret vajadzibu)

rehabilitacijas centra pakalp. 2262 1949 2597 3182 3289 3769 4095

Zupas virtuves izsniegto porciju LD dati 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Verte konteksta ar

skaits @ i) vajadzibu (Tpatsvars
96894 113054 93300 155503 141032 165165 160779 pret vajadzibu)

Tendence

{r 4 {r 4

Novértejums Pieaugums ar Samazinajums Pieaugums ar Samazinajums
pozitivu ar pozitivu negativu ar negativu
vertgjumu vertgjumu vertgjumu vertgjumu
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