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M6 Soci�li atbalst�ta un apr�p�ta 

sabiedr�ba 

Cilv�kam liel�koties pašam ir j�uz�emas atbild�ba par savu labkl�j�bu, tom�r br�žos, 
kad persona pati par sevi nesp�j par�p�ties un ir non�kusi kr�zes situ�cij�, tad 
j�iesaist�s valstij un pašvald�bai, lai pal�dz�tu personai att�st�t pašpal�dz�bas sp�ju un 
sp�ju no jauna integr�ties sabiedr�b�. 

L�dz ar ekonomisk�s situ�cijas uzlabošanos, v�rojams ar� bezdarba l�me�a kritums un 
tr�c�go personu skaita samazin�šan�s. Ta�u joproj�m iedz�vot�ju skaits, kuriem 
nepieciešama soci�l� pal�dz�ba, saglab�jas augsts. Uz nevienl�dz�bas un nosl��ošan�s 
procesu sabiedr�b� nor�da ar� augstais Džini koeficients51 R�g� – 2011. gad� 34,3 %, 
kas noz�m�, ka iedz�vot�ji ar zem�kiem ien�kumiem k
�st v�l nabadz�g�ki, bet ar 
augstiem – v�l bag�t�ki. 

R�g� ir izveidota plaša, uz iedz�vot�ju vajadz�b�m balst�ta un profesion�la soci�l�s 
pal�dz�bas un soci�lo pakalpojumu sist�ma. 2012. gad� soci�los pakalpojumus RP 
iedz�vot�jiem nodrošin�ja 6 pašvald�bas instit�cijas, k� ar� 168 soci�lo pakalpojumu 
sniedz�ji, ar kuriem pašvald�ba nosl�gusi l�gumus par soci�lo pakalpojumu sniegšanu 
RP iedz�vot�jiem (28 nevalstisk�s organiz�cijas, 96 priv�tpersonas, tai skait�
sabiedr�bas ar ierobežotu atbild�bu, individu�lie komersanti, pašnodarbin�tas fiziskas 
personas), 8 valsts/citu pašvald�bu iest�des. 

Kopum� p�rskata gad� soci�lie pabalsti tika izsniegti 72 380 person�m (sal�dzinoši 
2011. gad� – 82 508 person�m), kas ir 11,1 % no R�gas pils�tas iedz�vot�jiem. 
Pabalsta lielums vid�ji vienai personai 2012. gad� izmaks�ts Ls 279 apm�r�
(sal�dzinoši 2011. gad� – Ls 288). 

Kop�j� soci�lajiem pabalstiem izlietot� finans�juma samazin�jums 2012. gad�
sal�dzin�jum� ar 2011. gadu bija 15 %, jo samazin�j�s izdevumi garant�t� minim�l�
ien�kumu (turpm�k – GMI) pabalsta (par 27 % sal�dzin�jum� ar 2011. gadu), 
dz�vok
a pabalsta (par 10 % sal�dzin�jum� ar 2011. gadu) un citu pabalstu 
nodrošin�šanai (par 14 % sal�dzin�jum� ar 2011. gadu). 

P�rskata gad� st�j�s sp�k� Latvijas Republikas Ministru kabineta (turpm�k – MK) 
noteikumi52, kuri paredz�ja samazin�t GMI minim�l� sliekš�a l�meni personai l�dz Ls 
35 m�nes�. Neskatoties uz to, RD izdev�s saglab�t l�dzšin�jo GMI l�meni, kas ir Ls 40 
darbsp�j�g�m person�m, Ls 45 b�rniem un Ls 90 pension�riem/inval�diem m�nes�, k�
ar� nodrošin�t bezmaksas braukšanu sabiedriskaj� transport�. 

                                                      
51Džini koeficients par�da materi�lo labumu sadal�juma vienm�r�gumu starp sabiedr�bas locek
iem. Šis 
r�d�t�js vari� no 0 l�dz 100. Jo�Džini koeficienta v�rt�ba ir tuv�ka 0, jo vienl�dz�g�ki ir sabiedr�bas 
locek
i, un otr�di 
52 MK 18.12.2012. noteikumi Nr.913 „Noteikumi par garant�to minim�lo ien�kumu l�meni” 
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2013. gad� veikt� iedz�vot�ju aptauja53, par�da, ka kopum� apmierin�t�ba ar soci�lo 

probl�mu risin�šanu ir v�rt�ta kritisk�k k� 2012. gada aptauj�. Starp respondentiem, 

kuri sa��muši k�du soci�lo pakalpojumu RP, tikai 48,8 % sniedza pozit�vu v�rt�jumu, 

savuk�rt gandr�z tikpat daudz – 44,4 % izteica negat�vu v�rt�jumu par soci�lo 

probl�mu risin�šanu pils�t� (6.1. att�ls).  

6.1. att�ls 

Iedz�vot�ju apmierin�t�ba ar soci�lo probl�mu risin�šanu pils�t�
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2013. gada j�lijs-augusts 

Lai ar� nedaudz, ar� soci�lo pakalpojumu (soci�l� apr�pe, soci�l� rehabilit�cija, 

soci�lais darbs) pieejam�ba tika v�rt�ta kritisk�k k� iepriekš�j� gad�. Kopum� soci�lo 

pakalpojumu pieejam�ba apmierina 49,2 %, savuk�rt neapmierina – 42,4% 

respondentu (6.2. att�ls). Analiz�jot atbildes soci�ldemogr�fiskaj�s grup�s, var 

konstat�t, ka liel�ka neapmierin�t�ba par soci�l�s pal�dz�bas un pakalpojumu 

pieejam�bu tika izteikta vecum� no 55 l�dz 64 gadiem, turpret� pozit�va attieksme 

                                                      
53R�gas iedz�vot�ju aptauja „R�gas iedz�vot�ju apmierin�t�ba ar pašvald�bu”, SIA „Latvijas fakti”, 2013. 

gada j�lijs-augusts 
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pausta no respondentiem vecum� virs 65 gadiem, pension�riem un ar vid�jiem 

ien�kumiem. 

6.2. att�ls 

Iedz�vot�ju apmierin�t�ba ar soci�l�s pal�dz�bas un pakalpojumu 

pieejam�bu 
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2013. gada j�lijs-augusts

Sal�dzinoši kritisk�k no iedz�vot�ju puses tika v�rt�ta soci�l�s pal�dz�bas un 

pakalpojumu kvalit�te – ar to apmierin�ti bija tikai 41,6 % respondentu, turpret�

negat�vu v�rt�jumu sniedza 45,2 % aptauj�to iedz�vot�ju (6.3. att�ls). Visnegat�v�k 

noska�oti iedz�vot�ji  bija vecum� no 25 l�dz 34 gadiem un vecum� no 55 l�dz 64 

gadiem, k� ar� tie respondenti, kuri sa��muši pakalpojumus �imen�m ar b�rniem. 
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6.3. att�ls 
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M�r�a �stenošanai ir izvirz�ti 11 uzdevumi. Aktivit�tes notika visu uzdevumu ietvaros. 

U6.1. Nodrošin�t soci�los pakalpojumus b�rniem un �imen�m ar b�rniem 

P�rskata gad� tika turpin�ta jauno vec�ku apm�c�bas programmas �stenošana prasmju 
un iema�u att�st�šanai. Vec�kiem, kuriem nav atbilstošu iema�u un prasmju, rad�ta 
iesp�ja sa�emt kvalitat�vu atbalstu Mazo b�rnu vec�ku informat�vi izgl�tojoš�s 
atbalsta grup�s un „B�rnu emocion�l� audzin�šana” grup�s nodibin�jum� „Centrs 
Dardedze”  un SIA „Atbalsta un izaugsmes centrs „Droša skola””. 2012. gad� tika 
noorganiz�tas 24 Mazo b�rnu vec�ku informat�vi izgl�tojoš�s atbalsta grupu 
nodarb�bas un 89 „B�rnu emocion�l� audzin�šana” grupu nodarb�bas vec�kiem. 

Konsult�ciju un atbalsta t�kla veidošanas programmas ietvaros nodrošin�ta iesp�ja 
sa�emt psihosoci�lu atbalstu �imen�m un b�rniem RSD Dienas centros (turpm�k – 
DC) „�iekurs”, „Vecm�lgr�vis”, „Kamene”, „Pirmais st�vs”, „Skudrup�znis” un 
l�gumorganiz�ciju Dienas apr�pes centros (turpm�k – DAC) „Roku rok�”, 
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„Sirdsgaisma”, „Tor�akalns”, „Patv�rums”, biedr�b� „Latvijas Sarkanais Krusts”, DC 
„Stropi�š”. 2012. gad� pakalpojumu sa��ma 1073 b�rni no soci�l� riska �imen�m, no 
tiem 830 b�rni RSD DC un 243 b�rni RSD l�gumorganiz�ciju DAC. 

Uzdevuma ietvaros nodrošin�ta soci�lo pakalpojumu att�st�bas programma b�rniem ar 
funkcion�liem trauc�jumiem – 50 b�rniem nodrošin�ts dienas apr�pes centra 
pakalpojums t�dos DAC k� „M�s esam l�dz�s”, „Asni�š”, „Tor�kalna r��i”. 

Norisin�j�s darbs pie daž�du pakalpojumu (m�c�bsist�mu) b�rniem ar funkcion�liem 
trauc�jumiem att�st�šanas. Nodrošin�ta agr�n�s korekcijas programma – agr�n�s 
izgl�tošanas un audzin�šanas sist�ma –  biedr�b� „Latvijas Portidžas m�c�bsist�mas 
asoci�cija” un pakalpojums nodrošin�ts 32 b�rniem, kuri sa��muši 635 speci�listu 
konsult�cijas. Nodrošin�ta biedr�bas „B�rnu paliat�v�s apr�pes biedr�ba” paliat�v�
apr�pe �imen�m, kur�s aug b�rni ar smag�m un neiz�rst�jam�m slim�b�m un šo 
pakalpojumu sa��ma 82 b�rni, sniegtas 2132 soci�l� darbinieka un 1083 kapel�na 
konsult�cijas. Ieviesta soci�l�s rehabilit�cijas programma b�rniem inval�diem biedr�b�
„Latvijas b�rniem ar kust�bu trauc�jumiem”, kuras ietvaros pakalpojumu sa��ma 11 
b�rni. Ieviests individu�lo rehabilit�cijas pl�nu izstr�des pakalpojums biedr�b�
„Rehabilit�cijas centrs „M�s esam l�dz�s””, B�rnu kl�nisk� universit�tes slimn�c�
„Gai
ezers”, Prim�r�s vesel�bas apr�pes centr� „Ziepniekkalns” – šeit pakalpojumu 
sa��ma 31 b�rns. Nodrošin�ts vasaras rehabilit�cijas pakalpojums b�rniem ar 
funkcion�liem trauc�jumiem vasaras period�, ko nodrošin�ja Biedr�bas „R�gas 
pils�tas „R�pju b�rns””, „Saulessvece”, Valsts soci�l�s apr�pes centrs „R�ga” fili�le 
„Teika”, nodrošinot pakalpojumu 10 b�rniem. Nodrošin�ts „Atelpas br�ža” 
pakalpojums  24 b�rniem  ar funkcion�liem trauc�jumiem soci�l�s apr�pes un 
soci�l�s rehabilit�cijas instit�cij�. Biedr�ba „Apvien�ba �ime�u atbalstam „Balt�
zvaigzne”” nodrošin�ja 19 grupu nodarb�bas s�rojošo, priekšlaic�gi dzimušo un b�rnu 
ar invalidit�ti vec�kiem. Biedr�ba „M�s esam l�dz�s” nodrošin�ja 4 b�rniem ar kust�bu 
un att�st�bas trauc�jumiem transporta pakalpojumus un 5 b�rniem tika nodrošin�ta 
soci�l�s rehabilit�cijas un agr�n�s intervences programma ar gar�g�s vesel�bas 
trauc�jumiem. 

Bez min�t� RD strukt�rvien�ba „Mobil� brig�de”54 veikusi 571 apsekošanu 
dz�vesviet� RP teritorij�, no t�m 390 pieteikumi bijuši no instit�ciju redzeslok�
non�kuš�m jaun�m �imen�m, savuk�rt 181 gad�jum� apsekojuši jau iepriekš 
redzeslok� esošas �imenes. 

2012. gad� izgl�t�bas iest�d�s tika sniegta konsultat�va pal�dz�ba 10 �imen�m ar 
b�rniem pedago�isku, psiholo�isku un soci�lu jaut�jumu risin�šan� – katra �imene 
sa��ma 10 apmaks�tas nodarb�bas pie �imenes psihoterapeita. Div�m �imen�m ar 
b�rniem sniegta pal�dz�ba kr�zes situ�cij�.  

                                                      
54Mobil� brig�de – RD Labkl�j�bas departamenta pak
aut�bas iest�des R�gas patversmes 
strukt�rvien�ba, kuras m�r�is ir sniegt inform�ciju un operat�vu atbalstu bezpajumtniekiem. 
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Iepriekš�j� m�c�bu gad� izgl�t�bas psihologi konsult�juši 6490 b�rnu vec�kus, 6190 
izgl�t�bas iest�žu pedagogus, 16 007 skol�nus un 20 326 skol�nus grup�s, k� ar�
snieguši pal�dz�bu divos kr�zes gad�jumos, kas bijuši izgl�t�bas iest�d�s. 38 554 
skol�ni piedal�jušies izgl�t�bas atbalsta speci�listu organiz�tajos profilakses 
pas�kumos. 10 r�dzinieku �imenes ir sa��mušas apmaks�tas nodarb�bas pie �imenes 
psihoterapeita, saist�b� ar b�rna uzved�bu izgl�t�bas iest�d�s. 2012. gad� bijuši 24 
izbraukumi uz skol�m, kur konsult�ti 74 pedagogi par individu�lo izgl�t�bas pl�nu 
izstr�di, atbalsta pas�kumu piem�rošanas k�rt�bu, par speci�l� pedagoga darba 
organiz�ciju, par atbalsta person�la sadarb�bas veidiem un par veiksm�gas sadarb�bas 
iesp�j�m ar izgl�tojamo vec�kiem. Skol�s risin�ti ar� sarež��ti pedago�iskie gad�jumi 
un noskaidroti lab�s prakses piem�ri darb� ar izgl�tojamajiem ar funkcion�liem 
trauc�jumiem. P�rn psihologa konsult�cijas nodrošin�tas ar� 55 PII, pal�dzot 
gad�jumos, kad iest�dei nepieciešama konsult�cija par audz�k�u agres�vu uzved�bu un 
nevienm�r�gu att�st�bu, par attiec�b�m starp audz�k�iem un skolot�ju, saist�b� ar 
skolot�ju nekompetenci un vec�ku agres�vu r�c�bu. PII pedagogiem tika organiz�ti 
semin�ri: „B�rna slikt�s uzved�bas m�r�i”, „Apgr�tin�ta b�rnu savstarp�j�
saskarsme”, „Pozit�vas b�rnu savstarp�j�s saskarsmes veidošana”, „Darbs ar 
vec�kiem” un „B�rnu intelektu�l�s att�st�bas trauc�jumi”. 

Izgl�t�bas atbalstu snieguši ar� soci�lie pedagogi, konsult�jot 27 081 skol�nu, 14 752 
vec�kus, 11 123 pedagogus, k� ar� veicot 2007 apsekojumus skol�na dz�ves viet�.  

T�pat p�rskata gad� pie R�gas interešu izgl�t�bas iest�d�m darboj�s �etri pirmsskolas 
vecuma b�rnu pieskat�šanas centri: BJC „Bolder�ja”, BJC „Kurzeme”, BJC 
„Zolit�de” un R�gas Jauno tehni�u centr�. 

U6.2. Sniegt soci�lo pal�dz�bu person�m/�imen�m ar zemiem ien�kumiem 

Uzdevuma ietvaros p�rskata period� tika nodrošin�ti �din�šanas pakalpojumi soci�li 
neaizsarg�t�m iedz�vot�ju grup�m. R�g� 6 �din�šanas viet�s par pašvald�bas budžeta 
l�dzek
iem tika izdal�tas 759 250 porcijas un l�dzfinans�ts zupas virtuves pakalpojums 
l�dz 966 porcij�m dien� 5 reizes ned�
�, kopum� izdalot 165 165 porcijas 5 viet�s 
R�g�, tai skait�, R�gas patversmes DC. 

Atbalstot RP dz�vojoš�s personas un �imenes ar zemiem ien�kumiem, saska�� ar RD 
saistošajiem noteikumiem55 tika sniegta soci�l� pal�dz�ba, pieš�irot soci�los pabalstus 
pamatvajadz�bu nodrošin�šanai: pabalsts GMI l�me�a nodrošin�šanai, dz�vok
a 
pabalsts, pabalsts vesel�bas apr�pes nodrošin�šanai, pabalsts soci�l�s rehabilit�cijas 
m�r�u sasniegšanai, pabalsts m�c�bu l�dzek
u ieg�dei un piemaksa pie GMI l�me�a. 
2012. gad�, izv�rt�jot personu (�ime�u) ien�kumus un materi�lo st�vokli,  soci�l�
pal�dz�ba sniegta 59 318 person�m. 

U6.3. Nodrošin�t personu ar �paš�m vajadz�b�m soci�lo apr�pi un soci�lo 
rehabilit�ciju 
                                                      
55RD 03.07.2007. saistošie noteikumi Nr.84 „Noteikumi par R�gas pils�tas pašvald�bas soci�lajiem 
pabalstiem” un RD 17.02.2004. saistošie noteikumi Nr.56 „Par dz�vok
a pabalstu R�gas iedz�vot�jiem” 
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Profesion�lu atbalstu un konsult�cijas personas ar invalidit�ti un vi�u pieder�gie 
var�ja sa�emt no RP budžeta finans�tajos DAC un DC. 

2012. gad� R�g� darboj�s 9 DAC person�m ar gar�ga rakstura trauc�jumiem, tai skait�
2 person�m ar psihisk�s vesel�bas trauc�jumiem un ar kop�jo vietu skaitu 245. 
P�rskata gad� šo DAC pakalpojumu sa��ma 300 personas. 

Cit�m pilngad�g�m person�m ar invalidit�ti 2012. gad� bija iesp�ja apmekl�t 9 DC, 
no tiem 2 DC „Aspazija” un Strazdumuižas dienas centrs, kuri paredz�ti galvenok�rt 
person�m ar invalidit�ti, bet p�r�jie 7 darboj�s p�c „atv�rt�” principa un personas ar 
invalidit�ti tajos ir k� viena no dienas centru m�r�a grup�m. 2012. gad� š�du DC 
pakalpojumu sa��ma 2333 personas. 

Person�m ar gar�ga rakstura trauc�jumiem nodrošin�ta iesp�ja sa�emt grupu m�jas 
(dz�vok
a) pakalpojumu. 2012. gad� RP iedz�vot�ji pakalpojumu var�ja sa�emt 7 
grupu m�j�s (dz�vok
os) ar kop�jo vietu skaitu – 101. 2012. gad� min�to pakalpojumu 
sa��ma 104 personas ar gar�ga rakstura trauc�jumiem. 

2012. gad� uzs�kta soci�l� pakalpojuma „Atelpas br�dis” (�slaic�ga soci�l� apr�pe un 
soci�l� rehabilit�cija) sniegšana pilngad�g�m person�m ar gar�ga rakstura 
trauc�jumiem, pakalpojuma sniegšanas laik� no apr�pes pien�kumu veikšanas 
atslogojot pakalpojuma sa��m�ju �imenes locek
us. Pakalpojumu sa��ma 2 personas 
ar gar�ga rakstura trauc�jumiem. 

U6.4. Nodrošin�t pensijas vecuma personu un personu ar invalidit�ti soci�lo apr�pi 
un soci�lo rehabilit�ciju 

Atbilstoši uzdevumam 2012. gad� RP soci�l�s apr�pes pakalpojumus dz�vesviet�
sa��ma 5203  personas, tai skait�, apr�pi m�j�s  5035 personas (apr�pes m�j�s 
pakalpojumu – 3604 personas, pabalstu apr�pes m�j�s pakalpojuma nodrošin�šanai – 
1431 persona), ko kop� nodrošin�ja 6 pakalpojuma sniedz�ji. Pakalpojumu „silto 
pusdienu pieg�de m�j�s” sa��ma 1015 personas, pakalpojumu „droš�bas poga” 372 
personas un pavado�a-asistenta pakalpojumu – 126 personas. 

Att�st�bas programmas ietvaros p�rskata gad� ilgstošas soci�l�s apr�pes un soci�l�s 
rehabilit�cijas instit�cijas (turpm�k – SAC) pakalpojumu personas ar demenci var�ja 
sa�emt 3 pašvald�bas un 4 l�gumorganiz�ciju iest�d�s, tai skait� 2012. gad� SAC 
pakalpojumu person�m ar demenci uzs�ka sniegt l�gumorganiz�cija Valsts soci�l�s 
apr�pes centra „R�ga” fili�le „Ezerkrasti”. Paral�li R�g� darboj�s 3 DAC person�m ar 
demenci, ar kop�jo vietu skaitu – 60, kuru sniegtos pakalpojumus finans� RP. Šo 
pakalpojumu sa��ma 86 personas ar demenci. Papildus DAC person�m ar demenci 
tika sniegti atbalsta pakalpojumi un konsult�cijas personu ar demenci �imen�m 
(pieder�gajiem), savuk�rt citu DC darbiniekiem un klientiem – par darba specifiku ar 
person�m ar demenci.  
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2012. gad� RP iedz�vot�ji SAC pakalpojumu pilngad�g�m person�m var�ja sa�emt 15 
soci�lo pakalpojumu sniedz�ju instit�cij�s (3 pašvald�bas, 12 l�gumorganiz�ciju)  ar 
kop�jo vietu skaitu l�dz 1398. Min�to pakalpojumu 2012. gad� sa��ma 1896 personas. 

�slaic�g�s soci�l�s apr�pes att�st�bas programmas ietvaros divos pašvald�bas SAC tika 
nodrošin�ts �slaic�g�s soci�l�s apr�pes un soci�l�s rehabilit�cijas pakalpojums ar 
kop�jo vietu skaitu 27. Pakalpojumu var�ja sa�emt ar� vair�k�s RP SAC 
l�gumorganiz�cij�s. 

T�pat pensijas vecuma person�m pakalpojumi tika nodrošin�ti 9 DC, tai skait�, 2 DC, 
kas galvenok�rt paredz�ti person�m ar invalidit�ti, bet neizsl�dz DC pakalpojuma 
sa�emšanu ar� pensijas vecuma person�m. Min�tos pakalpojumus 2012. gad� sa��ma 
2333 personas. 

U6.5. Veicin�t atbalsta sist�mas izveidi kr�zes situ�cij�s non�kuš�m person�m 

Kr�zes situ�cij� non�koš�m person�m (�imen�m) tika sniegta soci�l� pal�dz�ba 
pamatvajadz�bu nodrošin�šanai. Papildus stihisk� nelaim� vai iepriekš neparedz�tu 
apst�k
u d�
 non�kuš�m person�m tika nodrošin�ta iesp�ja sa�emt vienreiz�ju 
pabalstu �rk�rtas situ�cij�, lai mazin�tu kr�zes situ�cijas ietekmi uz personas 
(�imenes) soci�lo funkcion�šanu. 2012. gad� pabalsts �rk�rtas situ�cij� pieš�irts 2449 
person�m. 

2012. gad� tika pieš�irts finans�jums Ls 2987 apm�r� no R�gas sabiedrisk�s k�rt�bas 
uztur�šanas fonda, lai realiz�tu prevent�va rakstura pas�kumus cilv�ku tirdzniec�bas 
mazin�šan�. Gada laik� apm�c�ti 95 speci�listi un izdoti 5000 bukletu „Cilv�ku 
tirdzniec�bas nov�ršana”. 

Sniegts atbalsts un profesion�
u konsult�cijas vardarb�b� cietuš�m sieviet�m, 
sieviet�m ar b�rniem, v�riešiem ar b�rniem nodibin�juma „Soci�lo pakalpojumu 
a�ent�ra” �imenes kr�zes centr� „M�lgr�vis” un biedr�bas „Latvijas Samariešu 
apvien�bas” kr�zes centr� b�rniem un sieviet�m „M�ras centrs”, RP BJC 
strukt�rvien�b� ”Marsa Gatve”. 2012. gad� pakalpojumu sa��ma 701 kr�zes situ�cij�
non�kusi  persona, no tiem 528 b�rni un 173 pilngad�gas personas.  

Rad�ta iesp�ja sa�emt individu�l�s konsult�cijas no vardarb�bas cietušajiem b�rniem 
un vi�u �imen�m nodibin�jum� „Centrs Dardedze”. 2012. gad� 254 person�m (95 
b�rniem, 159 pieaugušajiem) tika sniegta 1471 kl�tienes individu�l� konsult�cija, no 
t�m konsult�cijas vardarb�b� cietuš�m person�m (681 konsult�cija b�rniem, 790 
konsult�cijas pieaugušajiem). 

Rad�ta iesp�ja kr�zes situ�cij� non�kuš�m person�m sa�emt diennakts psiholo�isko 
pal�dz�bu un informat�vo atbalstu, zvanot uz biedr�bas „Skalbes” diennakts kr�zes 
t�lruni. 2012. gad� kopum� sniegtas 7955 zvanu konsult�cijas, no t�m 244 b�rniem un 
6979 konsult�cijas pieaugušajiem, tai skait� 7223 konsult�cijas kr�zes situ�cij� un 732 
informat�v�s konsult�cijas.   
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�stenojot uzdevumu, RP nodrošin�ja maznodrošin�to iedz�vot�ju �slaic�gu soci�lo 
apr�pi RP SIA „R�gas 1. slimn�ca” �slaic�g�s hronisko pacientu apr�pes noda
� l�dz 
31. j�nijam 60 gult�s, bet no 1. j�lija l�dz 31. decembrim 90 gult�s. 2012. gad�
pakalpojumu sa��ma 925 klienti, no tiem 601 sieviete un 324 v�rieši. 

U6.6. Veicin�t personu p�c �rpus�imenes apr�pes beigšan�s iek	aušanos sabiedr�b�

Lai veicin�tu pilngad�go b�re�u un bez vec�ku g�d�bas palikušo b�rnu iek
aušanos 
sabiedr�b� p�c pilngad�bas sasniegšanas (turpm�k – pilngad�gie b�re�i), saska�� ar 
RD saistošajiem noteikumiem56 tiek pieš�irti š�di pabalsti: vienreiz�js pabalsts 
patst�v�gas dz�ves uzs�kšanai, vienreiz�js pabalsts sadz�ves priekšmetu un m�kst�
invent�ra ieg�dei, pabalsts ikm�neša izdevumiem b�re�iem (m�c�bu iest�žu 
audz�k�iem un ikm�neša izdevumiem dz�vojam�s telpas �rei un komun�lajiem 
maks�jumiem). 2012. gad� pabalstus sa��ma 637 pilngad�gie b�re�i. 

Lai nodrošin�tu savlaic�gu un vienotu atbalsta un pal�dz�bas sniegšanu pilngad�giem 
b�re�iem R�gas pils�t�, RD Labkl�j�bas departaments izdeva iekš�jios noteikumus57, 
kuros noteikta k�rt�ba, k� notiek soci�lais darbs ar b�reni, kurš ir �rpus�imenes 
apr�p�, 6 m�nešus pirms b�re�a pilngad�bas sasniegšanas, k� ar� p�c �rpus�imenes 
apr�pes beigšan�s un l�dz pilngad�ga b�re�a 24 gadu vecumam. 

U6.7. Veicin�t soci�li izstumto iedz�vot�ju un iedz�vot�ju ar �paš�m vajadz�b�m 
nodarbin�t�bu 

Uzdevuma izpildes ietvaros nodrošin�ts 2 specializ�tas darbn�cas person�m ar gar�ga 
rakstura trauc�jumiem ar 28 viet�m galdniec�bas, š�šanas un ve
as mazg�šanas 
prasmju att�st�šanai. 2012. gad� šo pakalpojumu sa��ma 35 personas. 

Lai veicin�tu grupu m�jas (dz�vok
a) klientu motiv�ciju iesaist�ties darba tirg�, kas ir 
b�tisks faktors past�v�gas dz�ves uzs�kšanai, grupu m�jas (dz�vok
a) pakalpojuma 
sa��m�jiem, kuri m�c�s vai str�d�, maksa par dz�vojam�s telpas, virtuves un 
koplietošanas telpu ekspluat�ciju (atbilstoši lietojamai da
ai) noteikta atbilstoši min�to 
pakalpojumu izmaks�m, bet ne vair�k k� Ls 30 m�nes�. P�r�jo samaksas da
u sedz 
pašvald�ba. 2012. gad� š�da veida atbalsts sniegts 18 person�m. 

2012.gad� R�gas patversme uzs�ka realiz�t ESF l�dzfinans�tu projektu „Motiv�cijas 
programmu izstr�de un ieviešana bezpajumtniekiem – bezdarbniekiem” un t� ietvaros 
tika realiz�tas tr�s programmas ar 120 cilv�ku bez noteiktas dz�ves vietas dal�bu: 
bezpajumtnieku pašnov�rt�juma celšanas programma, bezpajumtnieku soci�lo un 
pašapr�pes iema�u atjaunošanas programma un  bezpajumtnieku darba prasmju 
att�st�bas programma.  

                                                      
56RD 01.08.2006. saistošie noteikumi Nr.50 „Par pašvald�bas pal�dz�bu b�re�iem un bez vec�ku 
g�d�bas palikušajiem b�rniem p�c pilngad�bas sasniegšanas” 
57RD Labkl�j�bas departamenta 05.01.2012. iekš�jie noteikumi Nr.DL-12-2-nts „K�rt�ba, k�d� tiek 
nodrošin�ts soci�l� darba process darb� ar b�reni un bez vec�ku g�d�bas palikušo b�rnu, kurš ir 
�rpus�imenes apr�p� un p�c �rpus�imenes apr�pes beigšan�s”. 
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U6.8. Veicin�t b�re�u un bez vec�ku g�d�bas palikušo b�rnu audzin�šanu �imen�s 

Uzdevuma ietvaros tika nodrošin�ts atbalsts un konsult�cijas audžu�imen�m. 2012. 
gad� nodibin�jums Soci�lo pakalpojumu a�ent�ra nodrošin�ja programmas „Soci�l�
atbalsta un konsultat�v� programma audžu�imen�m, aizbild�iem un adopt�t�jiem” 
darb�bu. Pakalpojumu sa��ma 115 audžu�imenes (254 personas), tai skait�, atbalstu 
audžu�imenei ikdienas darba praks� sa��ma 74 �imenes (192 personas), uzs�kot 
praksi audžu�imenei vai ievietojot jaunu b�rnu  – 21 �imene (34 personas), kr�zes 
situ�cij� audžu�imene – 20 �imenes (28 personas). Kopum� pakalpojumu sa��ma 31 
aizbild�u �imene (60 personas) un 2 adopt�t�ju �imenes (6 personas). 

Lai veicin�tu b�re�u un bez vec�ku g�d�bas palikušo b�rnu audzin�šanu �imen�s, RP  
sniedz materi�lu atbalstu audžu�imen�m par audžu�imenes pien�kumu pild�šanu un 
papildus audžu�imen�m tiek pieš�irts ikm�neša pabalsts audžu�imen� dz�vojoša 
b�rna uzturam, k� ar� pabalsts ap��rba un m�kst� invent�ra ieg�dei.  

RP tiek sniegts materi�ls atbalsts audžu�imen�m un aizbild�iem par aizbild�a 
pien�kumu pild�šanu, apr�p�jot divus vai vair�k b�rnus. 2012. gad� pabalstus 
audžu�imen�m sa��ma 249 personas Ls 446 977 apm�r�, savuk�rt pabalsts 
aizbildnim par aizbildn�b� esošo otro un katru n�kamo b�rnu tika pieš�irts par 193 
aizbildn�b� esošiem b�rniem Ls 77 086 apm�r�. 

U6.9. Veicin�t atbalstu bezdarbniekiem 

2012. gad� 608 RSD klienti tika iesaist�ti pašvald�bas sabiedriskajos darbos (12 
stundas ned�
�) – pas�kumos darba un soci�lo prasmju saglab�šanai, atjaunošanai vai 
apg�šanai. 11 195 darbsp�j�giem nestr�d�jošiem r�dziniekiem sniegts materi�ls 
atbalsts kr�zes situ�cij� (pabalsts GMI l�me�a nodrošin�šanai, dz�vok
a pabalsts, 
pabalsts vesel�bas apr�pes nodrošin�šanai) un veicin�ta l�dzdarb�ba savas situ�cijas 
uzlabošan�. T�pat darbsp�j�g�s nestr�d�još�s personas sa��mušas 37 965 bezmaksas 
soci�l� darba speci�listu konsult�cijas RSD. 

P�rskata gad� RSD soci�lo darbu ar klientiem ar bezdarba probl�m�m nodrošin�ja 20 
soci�lie darbinieki. RSD tika organiz�tas 38 atbalsta grupas bezdarbniekiem, kur�s 
tika iesaist�ti 418 bezdarbnieki, 168 bezdarbniekiem ar psihosoci�l�m probl�m�m 
sniegtas psihologa konsult�cijas. T�pat RSD DC darbsp�j�gie nestr�d�jošie klienti 
uzlaboja latviešu sarunvalodas prasmes grup�s – kop� tika nodrošin�tas 180 
nodarb�bas.  

Sadarb�b� ar apvien�bu „Apeirons”58 tika sniegts atbalsts 89 person�m ar invalidit�ti, 
no kur�m 10 personas uzs�ka algotu darbu.  

                                                      
58Inval�du un vi�u draugu apvien�ba „Apeirons” ir sabiedriska organiz�cija, kur� kop� ir gan cilv�ki ar 
invalidit�ti, gan vi�u draugi
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Uzdevuma ietvaros sadarb�b� ar Nodarbin�t�bas valsts a�ent�ru tika realiz�ts ESF 
l�dzfinans�ts projekts „Algotie pagaidu sabiedriskie darbi pašvald�b�s”, kas tiek veikts 
pas�kuma „Algoti pagaidu sabiedriskie darbi” ietvaros. 2012. gad� RP kop� tika 
izveidotas 1380 prakses vietas un iesaist�ti 4127 bezdarbnieki.  

U6.10. Veicin�t soci�lo pakalpojumu att�st�bu bezpajumtniekiem 

2012. gad� darbu turpin�ja RP iest�des R�gas patversmes strukt�rvien�ba „Mobil�
brig�de”, kuras galven�s funkcijas ir bezpajumtnieku apzin�šana, kontaktu g�šana ar 
š�m person�m, inform�šana par pal�dz�bas sa�emšanas iesp�j�m, motiv�šana sa�emt 
pal�dz�bu, k� ar� nepieciešam�bas gad�jum� transport�šana uz naktspatversmi. 2012. 
gad� „Mobil� brig�de” sniedza 1644 konsult�cijas, 1351 personai nodrošin�ja 
p�rvešanu uz patversmi un �rstniec�bas iest�di, sa��ma un sniedza atbildi uz 1157 
t�lru�a zvaniem par nepieciešamo pal�dz�bas sniegšanu bezpajumtniekiem. 

Bezpajumtnieki un maznodrošin�tie R�gas iedz�vot�ji R�gas patversmes DC var�ja 
sa�emt š�dus pakalpojumus: soci�l� darba speci�listu pakalpojumus, iesp�ju 
uztur�ties DC pilnu darba dienu (no plkst. 0900 l�dz 1700 laikposm� no 1. novembra 
l�dz 1. martam ar� br�vdien�s un sv�tku dien�s), daž�du prasmju apguves  un citus 
soci�l�s rehabilit�cijas pakalpojumus, tai skait� atbalsta un pašpal�dz�bas grupu 
nodarb�bas, �imenes �rsta pakalpojumus prim�r�s vesel�bas apr�pes l�men�, dušas 
pakalpojumus, pusdienas tiem klientiem, kuri piedal�s DC nodarb�b�s un veic 
l�dzdarb�bas pien�kumus un ve
as mazg�šanas pakalpojumus. 2012. gad� DC 
pakalpojumus sa��ma 900 personas. 

Bez noteiktas dz�vesvietas vai kr�zes situ�cij� non�kuš�m person�m tika sniegts 
soci�l�s rehabilit�cijas centra (turpm�k – SRC) pakalpojums. 2012. gad� darboj�s 2 
SRC ar 28 viet�m: sieviet�m ar 10 viet�m, pakalpojumu sa��ma 15 personas un 
v�riešiem ar 18 viet�m, pakalpojumu sa��ma 32 personas. 2012. gad� kop� SRC 
pakalpojumu sa��ma 47 personas. 

2012. gad� patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sieviet�m un v�riešiem 
nodrošin�ja RP iest�de R�gas patversme un 4 l�gumorganiz�cijas. 2012. gad�
patversmes/naktspatversmju pakalpojumus kop� sa��ma 3769 personas (no tiem 635 
sievietes un 3134 v�rieši). 

Vair�kiem patversmes klientiem, kuri gaida pašvald�bas pal�dz�bu dz�vok
a jaut�juma 
risin�šan� vai  SAC pakalpojuma sa�emšanu un kuru ien�kumi nav tik lieli, lai var�tu 
�r�t m�jokli, biedr�ba „Latvijas Sarkanais Krusts” sniedza maksas �slaic�g�s 
uztur�šan�s m�tnes pakalpojumu ar 60 viet�m. Nepieciešam�bas gad�jum� RSD 
sniedza pal�dz�bu pakalpojuma samaksas veikšanai. 2012. gad� pal�dz�ba 
pakalpojuma apmaksai no pašvald�bas budžeta nodrošin�ta 11 person�m. 

Lai rad�tu iesp�ju klientiem sa�emt profesion�
u atbalstu un rast motiv�ciju probl�mu 
risin�šanai, tai skait� atbalsta grup�s, R�gas patversm�s saska�� ar normat�vajos aktos 
noteiktaj�m pras�b�m str�d� soci�l� darba speci�listi. 2012. gad� R�gas patversm�
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str�d�ja 15 soci�l� darba speci�listi un 1 psihologs, savuk�rt l�gumorganiz�ciju 
iest�d�s 11 soci�l� darba speci�listi un 2 psihologi. 

U6.11. Nodrošin�t kvalitat�vu soci�lo pakalpojumu sniedz�jinstit�ciju darb�bu un 
att�st�bu 

Lai optimiz�tu soci�lo pakalpojumu sa��m�ju uzskaiti, 6 silt� �diena izdales viet�s, 
R�gas patversm� un naktspatversm�s ir ieviesta soci�lo pakalpojumu sa��m�ju 
elektronisk� re�istr�šanas sist�ma (ERS), k�da tiek izmantota R�gas pils�tas 
sabiedrisk� transporta bi
ešu sist�m� (e-talons). 2012. gad� ERS tika ieviesta ar� 2 
DAC person�m ar gar�ga rakstura trauc�jumiem. 

Uzdevuma ietvaros turpin�j�s vides pieejam�bas nepiln�bu nov�ršana pašvald�bas 
soci�lo pakalpojumu sniedz�ju instit�cij�s. 

RD iest�des, kas veica aktivit�tes m�r�a ietvaros 2012. gad� bija Labkl�j�bas 
departaments, Izgl�t�bas, kult�ras un sporta departaments, R�gas Austrumu 
izpilddirekcija, R�gas Zieme
u izpilddirekcija un R�gas pils�tas b�vvalde.  

Budžets 

Soci�l� nozare p�d�jos gadus tiek saglab�ta k� priorit�te. 2012. gad� RP soci�lajai 
aizsardz�bai izlietoja Ls 57 518 900, sal�dzinot ar 2011. gadu, tas ir par Ls 1 026 200 
vair�k. 

Secin�jumi 

Ir svar�gi turpin�t nodrošin�t iedz�vot�jiem iepriekš�jos gados izveidotos un veiksm�gi 
att�st�tos soci�los pakalpojumus un pal�dz�bu, risinot r�dziniekiem soci�li aktu�lus 
jaut�jumus, k� ar� pilnveidot soci�l� darba formas, arvien plaš�k att�st�t un dz�v�
ieviest kopienas darbu. 

Pilnveidojot pašvald�bas soci�l�s pal�dz�bas un soci�lo pakalpojumu sist�mu, b�tiski 
ir pan�kt, lai pal�dz�bu sa�emtu galvenok�rt soci�li mazaizsarg�tie sabiedr�bas locek
i 
– m�mi�as ar b�rniem, inval�di un pension�ri. 

Veicin�t t�du soci�l� riska grupu k�, piem�ram, bezdarbnieku, personu ar invalidit�ti 
un jauniešu iesaisti uz��m�jdarb�b� iesp�jams, sniedzot tiem nepieciešamo atbalstu 
uz��m�jdarb�bas uzs�kšanai, t�d� veid� radot ar� jaunas darba vietas. 

Nozares eksperta viedoklis 

P�teris Leiškalns, soci�lo ties�bu eksperts  

R�g� ir izveidota plaša, uz iedz�vot�ju vajadz�b�m balst�ta un profesion�la soci�l�s 
pal�dz�bas un soci�lo pakalpojumu sist�ma. Tom�r tikpat nenoliedzami ir tas, ka liela 
da
a soci�lo pakalpojumu sa��m�ju neuz�emas pietiekami lielu atbild�bas da
u par 
savu labkl�j�bu, bet labpr�t izv�las da
u no š�s atbild�bas p�rlikt uz cit�m person�m. 
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Patiesi profesion�las soci�l�s pal�dz�bas un soci�lo pakalpojumu sist�mas uzdevums ir 
pan�kt, lai nodok
u maks�t�ju finans�tie pakalpojumi non�ktu tikai pie person�m, 
kuras objekt�vu iemeslu d�
 pašas nevar par sevi pietiekami par�p�ties. 

Soci�lo pakalpojumu  nodrošin�šana  b�rniem un vi�u �imen�m ir viens no 
vissvar�g�kajiem pašvald�bas uzdevumiem soci�laj� jom� vair�ku iemeslu d�
, jo 
b�rni nav vainojami sav� soci�laj� situ�cij� un nevar uzlabot savas �imenes finansi�lo 
situ�ciju, k� ar� b�rnu nabadz�ba rada augstus soci�l�s atstumt�bas riskus, kam 
savuk�rt ir 
oti nev�lamas blaknes n�kotn� gan pašiem, gan visai sabiedr�bai kopum�. 

�emot v�r� nepieciešam�bu bez vec�ku g�d�bas palikušajiem b�rniem p�c iesp�jas 
vair�k nodrošin�t apr�pi un audzin�šanu �imenisk� vid�, 
oti atbalst�ms ir RD 
sniegtais materi�lais atbalsts audžuvec�kiem un aizbild�iem par pien�kumu pild�šanu, 
apr�p�jot divus vai vair�k b�rnus.  
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6.1. tabula 
Strat��isk� m�r�a M6„Soci�li atbalst�ta un apr�p�ta sabiedr�ba” r�d�t�ji 

R�d�t�js Datu avots Iepriekš�jo periodu v�rt�bas, gads Tendence 
pret 
iepriekš�jo 
gadu 

Tendence pret 
iepriekš�jo gadu 
vid�jo r�d�t�ju  

Pl�notais ilgtermi�a
att�st�bas virziens  

Vid�jie ien�kumi uz vienu 

m�jsaimniec�bas locekli, attiec�b�
pret iztikas minimumu valst�

CSP 2005 

1,39 

2006 

1,72 

2007 

2,15 

2008 

1,84 

2009 

1,55 

2010 

1,48 

2011 

1,45 
     

Pieaug 

M�jsaimniec�bas r�c�b� esošais 

ien�kums (vid�ji uz vienu 

m�jsaimniec�bas locekli, LVL) 

CSP 

2005 

175,45 

2006 

201,03 

2007 

285,48 

2008 

309,72 

2009 

260,15 

2010 

246,38 

2011 

252,07 
! !

Pieaug

M�jas apr�p� apr�p�jamo 

personu skaits kop�

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati  

2006 

3768 

2007 

4147 

2008 

3946 

2009 

3942 

2010 

3871 

2011 

4678 

2012 

5203 
! !

V�rt� kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 

Dienas apr�pes centros apr�p�to 

iedz�vot�ju skaits 

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati 2006 

911 

2007 

885 

2008 

2578 

2009 

2676 

2010 

2628 

2011 

2483 

2012 

2719 

! !
Samazin�s, v�rt�
kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 

Kr�zes centros pakalpojumu 

sa��m�ju skaits 

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati 

2006 

298 

2007 

348 

2008 

300 

2009 

353 

2010 

500 

2011 

509 

2012 

701 
! !

V�rt� kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 

Iem�tnieku skaits b�rnu-b�re�u 

soci�l�s apr�pes centros un 

pašvald�bas b�rnu namos gada 

s�kum�

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati 2006 

926 

2007 

739 

2008 

746 

2009 

635 

2010 

627 

2011 

597 

2012 

593 

  
V�rt� kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 

Iem�tnieku skaits veco �aužu un 

personu ar fiziska un gar�ga 

rakstura trauc�jumiem 

pansion�tos un specializ�tos 

soci�l�s apr�pes un 

rehabilit�cijas valsts centros 

gada s�kum�

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati 

2006 

1548 

2007 

1585 

2008 

1641 

2009 

1687 

2010 

1730 

2011 

1795 

2012 

1896 
! !

V�rt� kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 
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Personas, kuras izmantojušas 

patversmes/naktspatversmes 

pakalpojumus/soci�l�s 

rehabilit�cijas centra pakalp. 

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati 2006 

2272 

2007 

2262 

2008 

1949 

2009 

2597 

2010 

3182 

2011 

3289 

2012 

3769 

! !
V�rt� kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 

Zupas virtuv�s izsniegto porciju 

skaits 

RD Labkl�j�bas 
departamenta dati 

2006 

37067 

2007 

96894 

2008 

113054 

2009 

93300 

2010 

155503 

2011 

141032 

2012 

165165 
! !

V�rt� kontekst� ar 
vajadz�bu (�patsvars 
pret vajadz�bu) 

Tendence 

!  !  

Nov�rt�jums Pieaugums ar 
pozit�vu 
v�rt�jumu 

Samazin�jums 
ar pozit�vu 
v�rt�jumu 

Pieaugums ar 
negat�vu 
v�rt�jumu 

Samazin�jums 
ar negat�vu 
v�rt�jumu 


