M6 Sociali atbalstita un apruapéta
sabiedriba

Cilvekam lielakoties paSam ir jauznemas atbildiba par savu labklajibu, tomér brizos,
kad persona pati par sevi nesp€j paripéties un ir nonakusi krizes situacija, tad
jaiesaistas valstij un pasvaldibai, lai palidz&tu personai attistit paspalidzibas sp&ju un
sp&ju no jauna integréties sabiedriba.

Lidz ar ekonomiskas situacijas uzlaboSanos, vérojams ar1 bezdarba limena kritums un
triicigo personu skaita samazinaSanas. Tafu joprojam iedzivotaju skaits, kuriem
nepiecieSama sociala palidziba, saglabajas augsts. Uz nevienlidzibas un noslanoSanas
procesu sabiedriba norada arf augstais Dzini koeficients®' Riga — 2011. gada 34,3 %,
kas nozimée, ka iedzivotaji ar zemakiem ienakumiem klist vél nabadzigaki, bet ar
augstiem — vel bagataki.

Riga ir izveidota plaSa, uz iedzivotaju vajadzibam balstita un profesionala socialas
palidzibas un socialo pakalpojumu sistema. 2012. gada socialos pakalpojumus RP
iedzivotajiem nodroSindja 6 paSvaldibas institiicijas, ka ar1 168 socialo pakalpojumu
sniedzgji, ar kuriem pasvaldiba noslégusi ligumus par socialo pakalpojumu sniegSanu
RP iedzivotajiem (28 nevalstiskas organizacijas, 96 privatpersonas, tai skaita
sabiedribas ar ierobezotu atbildibu, individualie komersanti, paSnodarbinatas fiziskas
personas), 8 valsts/citu paSvaldibu iestades.

Kopuma parskata gada socialie pabalsti tika izsniegti 72 380 personam (salidzinosi
2011. gada — 82 508 personam), kas ir 11,1 % no Rigas pils€tas iedzivotajiem.
Pabalsta lielums vid&i vienai personai 2012. gada izmaksats Ls 279 apmeéra
(salidzinosi 2011. gada — Ls 288).

Kopgja socialajiem pabalstiem izlietota finanséjuma samazinajums 2012. gada
salidzinajuma ar 2011. gadu bija 15 %, jo samazindjas izdevumi garantéta minimala
ienakumu (turpmak — GMI) pabalsta (par 27 % salidzinajuma ar 2011. gadu),
dzivokla pabalsta (par 10 % salidzinajuma ar 2011. gadu) un citu pabalstu
nodros$inasanai (par 14 % salidzinajuma ar 2011. gadu).

Parskata gada stajas speka Latvijas Republikas Ministru kabineta (turpmak — MK)
noteikumi’’, kuri paredz&ja samazinat GMI minimala sliek$na limeni personai lidz Ls
35 ménest. Neskatoties uz to, RD izdevas saglabat [idzs$ingjo GMI Itmeni, kas ir Ls 40
darbspgjigam personam, Ls 45 b&rniem un Ls 90 pensionariem/invalidiem mé&nesi, ka
arT nodro$inat bezmaksas brauksanu sabiedriskaja transporta.

'Dzini koeficients parada materialo labumu sadalfjuma vienmérigumu starp sabiedribas locekliem. Sis

locekli, un otradi
2 MK 18.12.2012. noteikumi Nr.913 »Noteikumi par garantéto minimalo ienakumu ITmeni”
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2013. gada veikta iedzivotdju aptauja’, parada, ka kopuma apmierinatiba ar socialo
problému risinasanu ir verteta kritiskak ka 2012. gada aptauja. Starp respondentiem,
kuri sanémusi kadu socialo pakalpojumu RP, tikai 48,8 % sniedza pozitivu vertgjumu,
savukart gandriz tikpat daudz — 44,4 % izteica negativu vertgjumu par socialo

problému risinaSanu pilséta (6.1. att€ls).

6.1. attels

Iedzivotaju apmierinatiba ar sociilo problému risinasanu pilséta

07./08.2013. (N=249)

06.2012. (N=371)

05./06.2010. (n=379)

04./05.2008. (n=342)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
® | oti apmierinats = Drizak apmierinats ™ Drizak neapmierinats
B L oti neapmierinats ¥ Griti pateikt/ NA

Avots: Rigas iedzivotaju aptauja ,,Rigas iedzivotaju apmierinatiba ar pasvaldibu”, SIA , Latvijas fakti”,

2013. gada jilijs-augusts

Lai arT nedaudz, arl socialo pakalpojumu (sociala apriipe, sociala rehabilitacija,
socialais darbs) pieejamiba tika veérteta kritiskak ka ieprieks€ja gada. Kopuma socialo
pakalpojumu pieejamiba apmierina 49,2 %, savukart neapmierina — 42,4%
respondentu (6.2. attéls). Analiz&jot atbildes socialdemografiskajas grupas, var
konstatet, ka lielaka neapmierinatiba par socialas palidzibas un pakalpojumu

pieejamibu tika izteikta vecuma no 55 lidz 64 gadiem, turpreti pozitiva attieksme

Rigas iedzivotdju aptauja ,,Rigas iedzivotaju apmierinatiba ar pagvaldibu”, SIA , Latvijas fakti”, 2013.

gada jilijs-augusts
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pausta no respondentiem vecuma virs 65 gadiem, pensionariem un ar vidgjiem

ienakumiem.

6.2. attels

Iedzivotaju apmierinatiba ar socialas palidzibas un pakalpojumu
pieejamibu

07./08.2013. (N=249)

06.2012. (N=371)

05./06.2010. (n=379)

04./05.2008. (n=342)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
® | oti apmierinats = Drizak apmierinats ™ Drizak neapmierinats
B | oti neapmierinats ¥ Griti pateikt/ NA

Avots: Rigas iedzivotaju aptauja ,,Rigas iedzivotaju apmierinatiba ar pasvaldibu”, SIA ,,Latvijas fakti”,
2013. gada julijs-augusts

Salidzinosi kritiskak no iedzivotaju puses tika vertéta socialas palidzibas un
pakalpojumu kvalitate — ar to apmierinati bija tikai 41,6 % respondentu, turpreti
negativu veértgjumu sniedza 45,2 % aptaujato iedzivotaju (6.3. attels). Visnegativak
noskanoti iedzivotaji bija vecuma no 25 Iidz 34 gadiem un vecuma no 55 lidz 64

gadiem, ka arf tie respondenti, kuri sanémusi pakalpojumus gimen&m ar b&rniem.
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6.3. attéls

Iedzivotaju apmierinatiba ar socialas palidzibas un pakalpojumu kvalitati

07./08.2013. (N=249)

06.2012. (N=371)

05./06.2010. (n=379)

04./05.2008. (n=342)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
H L oti apmierinats = Drizak apmierinats B Drizak neapmierinats
H L oti neapmierinats = Griti pateikt/ NA

Avots: Rigas iedzivotaju aptauja ,,Rigas iedzivotaju apmierinatiba ar pasvaldibu”, SIA ,,Latvijas fakti”,
2013. gada julijs-augusts

Merka 1stenoSanai ir izvirziti 11 uzdevumi. Aktivitates notika visu uzdevumu ietvaros.
U6.1. Nodrosinat socialos pakalpojumus bérniem un gimeném ar bérniem

Parskata gada tika turpinata jauno vecaku apmacibas programmas istenoSana prasmju
un iemanu attistiSanai. Vecakiem, kuriem nav atbilstoSu iemanu un prasmju, radita
iespgja sanemt kvalitativu atbalstu Mazo bérnu vecaku informativi izglitojosas
atbalsta grupas un ,,Bérnu emocionala audzinasana” grupas nodibinajuma ,,Centrs
Dardedze” un SIA ,,Atbalsta un izaugsmes centrs ,,Drosa skola””. 2012. gada tika
noorganiz€tas 24 Mazo b&rnu vecaku informativi izglitojosas atbalsta grupu
nodarbibas un 89 ,,B&rnu emocionala audzinasana” grupu nodarbibas vecakiem.

Konsultaciju un atbalsta tikla veidoSanas programmas ietvaros nodrosinata iespg€ja
sanemt psihosocialu atbalstu gimeném un b&rniem RSD Dienas centros (turpmak —
DC) ,,Ciekurs”, ,»Vecmilgravis”, , Kamene”, ,Pirmais stavs”, ,,Skudrupiiznis” un
ligumorganizaciju Dienas apripes centros (turpmak — DAC) ,Roku roka”,
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»dirdsgaisma”, ,,Tornakalns”, ,,Patvérums”, biedriba ,,Latvijas Sarkanais Krusts”, DC
,,Stropins”. 2012. gada pakalpojumu sanéma 1073 bérni no sociala riska gimeném, no
tiem 830 bérni RSD DC un 243 bérni RSD ligumorganizaciju DAC.

Uzdevuma ietvaros nodroSinata socialo pakalpojumu attistibas programma b&rniem ar
funkcionaliem traucgumiem — 50 b@rniem nodroSinats dienas apripes centra
pakalpojums tados DAC ka ,,M@s esam l1dzas”, ,,Asnins”, ,,Tornkalna riki”.

Norisinajas darbs pie dazadu pakalpojumu (macibsist€ému) bérniem ar funkcionaliem
traucgjumiem attistiSanas. NodroSinata agrinas korekcijas programma — agrinas
izglitoSanas un audzinaSanas sistéma — biedriba ,,Latvijas PortidZas macibsist€émas
asociacija” un pakalpojums nodroSinats 32 bérniem, kuri sanémusi 635 specialistu
konsultacijas. NodroSinata biedribas ,,Bé&mnu paliativas apriipes biedriba” paliativa
apripe gimeném, kuras aug bérni ar smagam un neizarst€jamam slimibam un $o
pakalpojumu sanéma 82 beérni, sniegtas 2132 sociala darbinieka un 1083 kapelana
konsultacijas. Ieviesta socialas rehabilitacijas programma bérniem invalidiem biedriba
,Latvijas be€rniem ar kustibu trauc€jumiem”, kuras ietvaros pakalpojumu sanéma 11
bérni. leviests individualo rehabilitacijas planu izstrades pakalpojums biedriba
,Rehabilitacijas centrs ,,Me&s esam lidzas””’, Bérnu kliniska universitates slimnica
,QGailezers”, Primaras veselibas apriipes centra ,,Ziepniekkalns” — Seit pakalpojumu
sanéma 31 bérns. NodroSinats vasaras rehabilitacijas pakalpojums bérniem ar
funkcionaliem trauc€jumiem vasaras perioda, ko nodroSinaja Biedribas ,,Rigas
pilsétas ,,Rupju berns””, ,,Saulessvece”, Valsts socialas apriipes centrs ,,Riga” filiale
»leika”, nodroSinot pakalpojumu 10 bérniem. NodroSinats ,Atelpas briza”
pakalpojums 24 beérniem ar funkcionaliem traucgumiem socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiicija. Biedriba ,,Apvieniba gimenu atbalstam ,,Balta
nodrosinaja 19 grupu nodarbibas s€rojoso, priekslaicigi dzimuso un b&rnu
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zvaigzne
ar invaliditati vecakiem. Biedriba ,,M@&s esam lidzas” nodroSinaja 4 bérniem ar kustibu
un attistibas trauc€jumiem transporta pakalpojumus un 5 bérniem tika nodroSinata
socialas rehabilitacijas un agrinas intervences programma ar garigds veselibas
traucgjumiem.

Bez minéta RD struktiirvieniba ,Mobild brigade™* veikusi 571 apsekoganu
dzivesvieta RP teritorija, no tam 390 pieteikumi bijusi no institliciju redzesloka
nonaku$am jaunam gimeném, savukart 181 gadijuma apsekojusi jau ieprieks
redzesloka esoSas gimenes.

2012. gada izglitibas iestadés tika sniegta konsultativa palidziba 10 gimeném ar
bérniem pedagogisku, psihologisku un socialu jautajumu risinasana — katra gimene
sanéma 10 apmaksatas nodarbibas pie gimenes psihoterapeita. Divam gimeném ar
b&rniem sniegta palidziba krizes situacija.

*Mobila brigade — RD Labklajibas departamenta paklautibas iestides Rigas patversmes
struktiirvieniba, kuras mérkis ir sniegt informaciju un operativu atbalstu bezpajumtniekiem.
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Ieprieks€ja macibu gada izglitibas psihologi konsult€jusi 6490 bérnu vecakus, 6190
izglitibas iestazu pedagogus, 16 007 skolénus un 20 326 skolénus grupas, ka ari
sniegusi palidzibu divos krizes gadijumos, kas bijusi izglitibas iestadés. 38 554
skoléni piedalijusies izglitibas atbalsta specialistu organizétajos profilakses
pasakumos. 10 ridzinieku gimenes ir sanémusas apmaksatas nodarbibas pie gimenes
psihoterapeita, saistiba ar bérna uzvedibu izglitibas iestades. 2012. gada bijusi 24
izbraukumi uz skolam, kur konsultéti 74 pedagogi par individualo izglitibas planu
izstradi, atbalsta pasakumu piemeéroSanas kartibu, par speciala pedagoga darba
organizaciju, par atbalsta personala sadarbibas veidiem un par veiksmigas sadarbibas
iesp&jam ar izglitojamo vecakiem. Skolas risinati ari sarezgiti pedagogiskie gadijumi
un noskaidroti labas prakses pieméri darba ar izglitojamajiem ar funkcionaliem
traucgjumiem. P&m psihologa konsultacijas nodroSinatas ari 55 PII, palidzot
gadijumos, kad iestadei nepiecieSama konsultacija par audzeknu agresivu uzvedibu un
nevienmeérigu attistibu, par attiecibam starp audzékniem un skolotaju, saistiba ar
skolotaju nekompetenci un vecaku agresivu ricibu. PII pedagogiem tika organizéti
seminari: ,,Berna sliktds uzvedibas merki”, ,,Apgriitinata bérnu savstarpgja
saskarsme”, ,,Pozitivas beérnu savstarp&jas saskarsmes veidoSana”, ,Darbs ar
vecakiem” un ,,Bérnu intelektualas attistibas traucgjumi”.

Izglitibas atbalstu sniegusi ar1 socialie pedagogi, konsultgjot 27 081 skolénu, 14 752
vecakus, 11 123 pedagogus, ka ar1 veicot 2007 apsekojumus skoléna dzives vieta.

Tapat parskata gada pie Rigas intereSu izglitibas iestadém darbojas Cetri pirmsskolas
vecuma bérnu pieskatiSanas centri: BJC ,Bolderaja”, BJC ,Kurzeme”, BJC
,Zolitude” un Rigas Jauno tehniku centra.

U6.2. Sniegt socialo palidzibu personam/¢imeném ar zemiem ienakumiem

Uzdevuma ietvaros parskata perioda tika nodroSinati €dinasanas pakalpojumi sociali
neaizsargatam iedzivotaju grupam. Riga 6 edinasanas vietas par paSvaldibas budzeta
ltdzekliem tika izdalitas 759 250 porcijas un lidzfinans@ts zupas virtuves pakalpojums
Iidz 966 porcijam diena 5 reizes ned€la, kopuma izdalot 165 165 porcijas 5 vietas
Riga, tai skaita, Rigas patversmes DC.

Atbalstot RP dzivojosas personas un gimenes ar zemiem ienakumiem, saskana ar RD
saisto$ajiem noteikumiem®’ tika sniegta socidld palidziba, pieskirot socidlos pabalstus
pamatvajadzibu nodroSinasanai: pabalsts GMI Itmena nodroSinaSanai, dzivokla
pabalsts, pabalsts veselibas apriipes nodroSinasanai, pabalsts socialas rehabilitacijas
mérku sasniegSanai, pabalsts macibu lidzeklu iegadei un piemaksa pie GMI limena.
2012. gada, izvertgjot personu (gimenu) ienakumus un materialo stavokli, sociala
palidziba sniegta 59 318 personam.

U6.3. Nodrosinat personu ar ipasam vajadzibam socialo apripi un socialo
rehabilitaciju

»RD 03.07.2007. saistosie noteikumi Nr.84 ,Noteikumi par Rigas pilsétas pasvaldibas socialajiem
pabalstiem” un RD 17.02.2004. saistoSie noteikumi Nr.56 ,,Par dzivok]a pabalstu Rigas iedzivotajiem”

96



Profesionalu atbalstu un konsultacijas personas ar invaliditati un vinu piederigie
vargja sanemt no RP budzeta finansétajos DAC un DC.

2012. gada Riga darbojas 9 DAC personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, tai skaita
2 personam ar psihiskas veselibas traucjumiem un ar kop&jo vietu skaitu 245.
Parskata gada so DAC pakalpojumu sanéma 300 personas.

Citam pilngadigam personam ar invaliditati 2012. gada bija iesp&ja apmeklet 9 DC,
no tiem 2 DC ,,Aspazija” un Strazdumuizas dienas centrs, kuri paredz&ti galvenokart
personam ar invaliditati, bet pargjie 7 darbojas péc ,,atverta” principa un personas ar
invaliditati tajos ir ka viena no dienas centru mérka grupam. 2012. gada sadu DC
pakalpojumu sanéma 2333 personas.

Personam ar gariga rakstura trauc€jumiem nodroSinata iesp&ja sanemt grupu majas
(dzivokla) pakalpojumu. 2012. gada RP iedzivotaji pakalpojumu var€ja sapemt 7
grupu majas (dzivoklos) ar kop€jo vietu skaitu — 101. 2012. gada min&to pakalpojumu
sanéma 104 personas ar gariga rakstura trauc&jumiem.

2012. gada uzsakta sociala pakalpojuma ,,Atelpas bridis” (islaiciga sociala apriipe un
sociala rehabilitacija) sniegSana pilngadigam personam ar gariga rakstura
traucgjumiem, pakalpojuma sniegSanas laikd no apripes pienakumu veikSanas
atslogojot pakalpojuma sanéméju gimenes locek]us. Pakalpojumu sanéma 2 personas
ar gariga rakstura trauc€jumiem.

U6.4. Nodrosinat pensijas vecuma personu un personu ar invaliditati socialo apriipi
un socialo rehabilitaciju

Atbilsto§i uzdevumam 2012. gada RP socialas apripes pakalpojumus dzivesvieta
sanéma 5203 personas, tai skaitd, apriipi majas 5035 personas (apriipes majas
pakalpojumu — 3604 personas, pabalstu apriipes majas pakalpojuma nodroSinaSanai —
1431 persona), ko kopa nodrosinaja 6 pakalpojuma sniedzgji. Pakalpojumu ,,silto
pusdienu piegadde majas” sanéma 1015 personas, pakalpojumu ,,drosibas poga” 372
personas un pavadona-asistenta pakalpojumu — 126 personas.

Attistibas programmas ietvaros parskata gada ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institicijas (turpmak — SAC) pakalpojumu personas ar demenci vargja
sanemt 3 pasvaldibas un 4 Iigumorganizaciju iestades, tai skaitd 2012. gada SAC
pakalpojumu personam ar demenci uzsaka sniegt ligumorganizacija Valsts socialas
apriipes centra ,,Riga” filiale ,,Ezerkrasti”. Paraleli Riga darbojas 3 DAC personam ar
demenci, ar kopgjo vietu skaitu — 60, kuru sniegtos pakalpojumus finansé RP. So
pakalpojumu sanéma 86 personas ar demenci. Papildus DAC personam ar demenci
tika sniegti atbalsta pakalpojumi un konsultacijas personu ar demenci gimeném
(piederigajiem), savukart citu DC darbiniekiem un klientiem — par darba specifiku ar
personam ar demenci.
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2012. gada RP iedzivotaji SAC pakalpojumu pilngadigdm personam varéja sanemt 15
socialo pakalpojumu sniedz€ju institticijas (3 pasvaldibas, 12 ligumorganizaciju) ar
kopgjo vietu skaitu lidz 1398. Min&to pakalpojumu 2012. gada sanéma 1896 personas.

Islaicigas socialas apriipes attistibas programmas ietvaros divos pasvaldibas SAC tika
nodroSinats 1slaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums ar
kopgjo vietu skaitu 27. Pakalpojumu varga sanemt ari vairakas RP SAC
ligumorganizacijas.

Tapat pensijas vecuma personam pakalpojumi tika nodroSinati 9 DC, tai skaita, 2 DC,
kas galvenokart paredzeti personam ar invaliditati, bet neizsledz DC pakalpojuma
sanemsanu ar1 pensijas vecuma personam. Minétos pakalpojumus 2012. gada sanéma
2333 personas.

U6.5. Veicinat atbalsta sistemas izveidi krizes situdacijas nonakusam personam

Krizes situacija nonakoS$am personam (gimeném) tika sniegta sociala palidziba
pamatvajadzibu nodroS$inaSanai. Papildus stihiska nelaimé vai iepriekS neparedzetu
apstaklu dé] nonakusam personam tika nodroSinata iesp€ja sanemt vienreiz&ju
pabalstu arkartas situacija, lai mazinatu krizes situacijas ietekmi uz personas
(gimenes) socialo funkcionéSanu. 2012. gada pabalsts arkartas situacija pieskirts 2449
personam.

2012. gada tika pieskirts finanséjums Ls 2987 apméra no Rigas sabiedriskas kartibas
uzturéSanas fonda, lai realizé€tu preventiva rakstura pasakumus cilvéku tirdzniecibas
mazinasana. Gada laika apmaciti 95 specialisti un izdoti 5000 bukletu ,,Cilvéku
tirdzniecibas noveérSana”.

Sniegts atbalsts un profesionalu konsultacijas vardarbiba cietusam sievietém,
sievietém ar bérniem, virieSiem ar berniem nodibindjuma ,,Socialo pakalpojumu
agentiira” gimenes krizes centra ,,Milgravis” un biedribas ,,Latvijas SamarieSu
apvienibas” krizes centra b@miem un sieviettm ,Maras centrs”, RP BJC
struktiirvieniba "Marsa Gatve”. 2012. gada pakalpojumu sanéma 701 krizes situacija
nonakusi persona, no tiem 528 bérni un 173 pilngadigas personas.

Radtta iesp&ja sanemt individualas konsultacijas no vardarbibas cietusajiem b&rniem
un vinu gimeném nodibinajuma ,,Centrs Dardedze”. 2012. gada 254 personam (95
b&rniem, 159 pieaugusajiem) tika sniegta 1471 klatienes individuala konsultacija, no
tam konsultacijas vardarbiba cietu$am personam (681 konsultacija b&rniem, 790
konsultacijas pieaugusajiem).

Radita iesp&ja krizes situacija nonaku$am personam sapemt diennakts psihologisko
palidzibu un informativo atbalstu, zvanot uz biedribas ,,Skalbes” diennakts krizes
talruni. 2012. gada kopuma sniegtas 7955 zvanu konsultacijas, no tam 244 b&rniem un
6979 konsultacijas pieaugusajiem, tai skaitd 7223 konsultacijas krizes situacija un 732
informativas konsultacijas.
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Istenojot uzdevumu, RP nodrosindja maznodroSinato iedzivotdju islaicigu socidlo
apriipi RP SIA ,,Rigas 1. slimnica” islaicigas hronisko pacientu apriipes nodala lidz
31. junijam 60 gultas, bet no 1. julija Iidz 31. decembrim 90 gultas. 2012. gada
pakalpojumu sanéma 925 klienti, no tiem 601 sieviete un 324 viriesi.

U6.6. Veicinat personu péc arpusgimenes apriipes beigsanas iek]ausanos sabiedriba

Lai veicinatu pilngadigo barenu un bez vecaku gadibas palikuSo bérnu ieklausanos
sabiedriba péc pilngadibas sasniegSanas (turpmak — pilngadigie bareni), saskana ar
RD saistofajiem noteikumiem™ tiek pieskirti $adi pabalsti: vienreizgjs pabalsts
patstavigas dzives uzsakSanai, vienreiz&js pabalsts sadzives priekSmetu un miksta
inventara iegadei, pabalsts ikméneSa izdevumiem bareniem (macibu iestazu
audz€kniem un ikmeéneSa izdevumiem dzivojamas telpas Trei un komunalajiem
maksajumiem). 2012. gada pabalstus sanéma 637 pilngadigie bareni.

Lai nodroSinatu savlaicigu un vienotu atbalsta un palidzibas sniegSanu pilngadigiem
bareniem Rigas pilséta, RD Labklajibas departaments izdeva iekigjios noteikumus’’,
kuros noteikta kartiba, ka notiek socialais darbs ar bareni, kur§ ir arpusgimenes
aprip€, 6 méneSus pirms barepa pilngadibas sasniegSanas, ka ari péc arpusgimenes
apriipes beigSanas un l1dz pilngadiga barena 24 gadu vecumam.

Ub.7. Veicinat sociali izstumto iedzivotdju un iedzivotdju ar ipasam vajadzibam
nodarbinatibu

Uzdevuma izpildes ietvaros nodroSinats 2 specializétas darbnicas personam ar gariga
rakstura traucgjumiem ar 28 vietam galdniecibas, StSanas un velas mazgaSanas
prasmju attistiSanai. 2012. gada So pakalpojumu sanéma 35 personas.

Lai veicinatu grupu majas (dzivokla) klientu motivaciju iesaistities darba tirgi, kas ir
bitisks faktors pastavigas dzives uzsakSanai, grupu majas (dzivokla) pakalpojuma
sanémgjiem, kuri macas vai strada, maksa par dzivojamas telpas, virtuves un
koplietoSanas telpu ekspluataciju (atbilstosi lietojamai dalai) noteikta atbilstosi min&to
pakalpojumu izmaksam, bet ne vairak ka Ls 30 ménesi. Pargjo samaksas dalu sedz
pasvaldiba. 2012. gada $ada veida atbalsts sniegts 18 personam.

2012.gada Rigas patversme uzsaka realizét ESF lidzfinans&tu projektu ,,Motivacijas
programmu izstrade un ievieSana bezpajumtniekiem — bezdarbniekiem” un ta ietvaros
tika realiz€tas tris programmas ar 120 cilvéku bez noteiktas dzives vietas dalibu:
bezpajumtnieku pasnoveért§juma celSanas programma, bezpajumtnieku socialo un
paSapriipes iemanu atjaunoSanas programma un bezpajumtnieku darba prasmju
attistibas programma.

°RD 01.08.2006. saistosie noteikumi Nr.50 ,,Par pagvaldibas palidzibu barepiem un bez vecaku
gadibas palikusajiem b&rniem péc pilngadibas sasniegSanas”

*’RD Labklajibas departamenta 05.01.2012. iekijie noteikumi Nr.DL-12-2-nts ,Kartiba, kada tiek
nodro$inats sociala darba process darba ar bareni un bez vecaku gadibas palikuso bérnu, kur§ ir
arpusgimenes apripé un péc arpusgimenes apripes beigsanas”.
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U6.8. Veicinat barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu gimenés

Uzdevuma ietvaros tika nodroSinats atbalsts un konsultacijas audzugimeném. 2012.
gada nodibinajums Socialo pakalpojumu agentiira nodro$inaja programmas ,,Sociala
atbalsta un konsultativa programma audZzugimeném, aizbildniem un adoptétajiem”
darbibu. Pakalpojumu sanéma 115 audzugimenes (254 personas), tai skaita, atbalstu
audzugimenei ikdienas darba praks€ sanéma 74 gimenes (192 personas), uzsakot
praksi audzugimenei vai ievietojot jaunu be&mu — 21 gimene (34 personas), krizes
situacija audzugimene — 20 gimenes (28 personas). Kopuma pakalpojumu sanéma 31
aizbildnu gimene (60 personas) un 2 adoptétaju gimenes (6 personas).

Lai veicinatu barenu un bez vecaku gadibas palikus$o bérnu audzinasanu gimenés, RP
sniedz materialu atbalstu audZzugimeném par audzugimenes pienakumu pildisanu un
papildus audzugimeném tiek pieskirts ikméneSa pabalsts audzugimengé dzivojosa
bérna uzturam, ka ari pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei.

RP tiek sniegts materials atbalsts audzugimeném un aizbildniem par aizbildpa
pienakumu pildiSanu, apriipgjot divus vai vairak bérnus. 2012. gada pabalstus
audzugimeném sanéma 249 personas Ls 446 977 apméra, savukart pabalsts
aizbildnim par aizbildniba esoSo otro un katru nakamo bérnu tika pieSkirts par 193
aizbildniba esoSiem bérniem Ls 77 086 apméra.

U6.9. Veicinat atbalstu bezdarbniekiem

2012. gada 608 RSD Kklienti tika iesaistiti paSvaldibas sabiedriskajos darbos (12
stundas ned€la) — pasakumos darba un socialo prasmju saglabasanai, atjaunoSanai vai
apguSanai. 11 195 darbspgjigiem nestradajoSiem ridziniekiem sniegts materials
atbalsts krizes situacija (pabalsts GMI limena nodrosinasanai, dzivokla pabalsts,
pabalsts veselibas apripes nodroSinasanai) un veicinata lidzdarbiba savas situacijas
uzlaboSana. Tapat darbspg&jigas nestradajosas personas sanémusas 37 965 bezmaksas
sociala darba specialistu konsultacijas RSD.

Parskata gada RSD socialo darbu ar klientiem ar bezdarba problémam nodros$inaja 20
socialie darbinieki. RSD tika organiz&tas 38 atbalsta grupas bezdarbniekiem, kuras
tika iesaistiti 418 bezdarbnieki, 168 bezdarbniekiem ar psihosocialam problémam
sniegtas psihologa konsultacijas. Tapat RSD DC darbspgjigie nestradajosie klienti
uzlaboja latvieSu sarunvalodas prasmes grupas — kopa tika nodroSinatas 180
nodarbibas.

2

Sadarbiba ar apvienibu ,,Apeirons™"® tika sniegts atbalsts 89 personam ar invaliditati,
no kuram 10 personas uzsaka algotu darbu.

8 _ . . . . . . o e _ _ . g .
*Invalidu un vinu draugu apvieniba ,,Apeirons” ir sabiedriska organizacija, kura kopa ir gan cilveki ar
invaliditati, gan vinu draugi

100



Uzdevuma ietvaros sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru tika realizéts ESF
lidzfinanséts projekts ,,Algotie pagaidu sabiedriskie darbi paSvaldibas”, kas tiek veikts
pasakuma ,,Algoti pagaidu sabiedriskie darbi” ietvaros. 2012. gada RP kopa tika
izveidotas 1380 prakses vietas un iesaistiti 4127 bezdarbnieki.

U6.10. Veicinat socialo pakalpojumu attistibu bezpajumtniekiem

2012. gada darbu turpinaja RP iestades Rigas patversmes struktiirvieniba ,,Mobila
brigade”, kuras galvenas funkcijas ir bezpajumtnieku apzinasana, kontaktu gtiSana ar
$Tm personam, informé&Sana par palidzibas sanemsanas iesp&jam, motivéSana sanemt
palidzibu, ka ar1 nepiecieSamibas gadijuma transportéSana uz naktspatversmi. 2012.
gada ,,Mobila brigade” sniedza 1644 konsultacijas, 1351 personai nodroSindja
parveSanu uz patversmi un arstniecibas iestadi, sanéma un sniedza atbildi uz 1157
talruna zvaniem par nepiecieSamo palidzibas sniegS§anu bezpajumtniekiem.

Bezpajumtnieki un maznodro$inatie Rigas iedzivotaji Rigas patversmes DC vargja
sanemt $adus pakalpojumus: sociala darba specialistu pakalpojumus, iesp&ju
uzturéties DC pilnu darba dienu (no plkst. 09% 1idz 17% laikposma no 1. novembra
Iidz 1. martam arT brivdienas un svétku dienas), dazadu prasmju apguves un citus
socialas rehabilitacijas pakalpojumus, tai skaita atbalsta un paSpalidzibas grupu
nodarbibas, gimenes arsta pakalpojumus primaras veselibas apripes limeni, dusas
pakalpojumus, pusdienas tiem klientiem, kuri piedalas DC nodarbibas un veic
lidzdarbibas pienakumus un velas mazgaSanas pakalpojumus. 2012. gada DC
pakalpojumus sanéma 900 personas.

Bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakuSam personam tika sniegts
socialas rehabilitacijas centra (turpmak — SRC) pakalpojums. 2012. gada darbojas 2
SRC ar 28 vietam: sievietém ar 10 vietam, pakalpojumu sagéma 15 personas un
virieSiem ar 18 vietam, pakalpojumu sanéma 32 personas. 2012. gada kopa SRC
pakalpojumu sanéma 47 personas.

2012. gada patversmes/naktspatversmes pakalpojumus sieviettm un virieSiem
nodroSinaja RP iestade Rigas patversme un 4 Iligumorganizacijas. 2012. gada
patversmes/naktspatversmju pakalpojumus kopa sanéma 3769 personas (no tiem 635
sievietes un 3134 viriesi).

Vairakiem patversmes klientiem, kuri gaida pasvaldibas palidzibu dzivokla jautajuma
risinasana vai SAC pakalpojuma sanemsanu un kuru ienakumi nav tik lieli, lai varétu
et majokli, biedriba ,Latvijas Sarkanais Krusts” sniedza maksas Tslaicigas
uzturéSanas mitnes pakalpojumu ar 60 vietam. NepiecieSamibas gadijuma RSD
sniedza palidzibu pakalpojuma samaksas veikSanai. 2012. gada palidziba
pakalpojuma apmaksai no pasvaldibas budzeta nodroSinata 11 personam.

Lai radttu iesp&ju klientiem sanemt profesionalu atbalstu un rast motivaciju problému
risinaSanai, tai skaita atbalsta grupas, Rigas patversmes saskana ar normativajos aktos
noteiktajam prasibam strada sociala darba specialisti. 2012. gada Rigas patversmé
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stradaja 15 sociala darba specialisti un 1 psihologs, savukart ligumorganizaciju
iestades 11 sociala darba specialisti un 2 psihologi.

U6.11. Nodrosinat kvalitativu socialo pakalpojumu sniedzéjinstitiiciju darbibu un
attistibu

Lai optimizetu socialo pakalpojumu sanémeju uzskaiti, 6 silta €diena izdales vietas,
Rigas patversmé un naktspatversmés ir ieviesta socialo pakalpojumu sapeéméju
clektroniska registréSanas sisttma (ERS), kada tiek izmantota Rigas pilsétas
sabiedriska transporta bileSu sistéema (e-talons). 2012. gada ERS tika ieviesta ari 2
DAC personam ar gariga rakstura traucéjumiem.

Uzdevuma ietvaros turpinajas vides pieejamibas nepilnibu novérSana paSvaldibas
socialo pakalpojumu sniedzg&ju institiicijas.

RD iestades, kas veica aktivitates mérka ietvaros 2012. gada bija Labklajibas
departaments, Izglitibas, kultiras un sporta departaments, Rigas Austrumu
izpilddirekcija, Rigas Ziemelu izpilddirekcija un Rigas pilsétas biivvalde.

Budzets

Sociala nozare péd€jos gadus tiek saglabata ka prioritate. 2012. gada RP socialajai
aizsardzibai izlietoja Ls 57 518 900, salidzinot ar 2011. gadu, tas ir par Ls 1 026 200
vairak.

Secinajumi

Ir svarigi turpinat nodroSinat iedzivotajiem iepriek$€jos gados izveidotos un veiksmigi
attistitos socialos pakalpojumus un palidzibu, risinot ridziniekiem sociali aktualus
jautajumus, ka ar1 pilnveidot sociala darba formas, arvien plasak attistit un dzivé
ieviest kopienas darbu.

Pilnveidojot paSvaldibas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sist€mu, bitiski
ir panakt, lai palidzibu sanemtu galvenokart sociali mazaizsargatie sabiedribas locekli
— maminas ar bérniem, invalidi un pensionari.

Veicinat tadu sociala riska grupu ka, piemeéram, bezdarbnieku, personu ar invaliditati
un jaunieSu iesaisti uznéméejdarbiba iesp&jams, sniedzot tiem nepiecieSamo atbalstu
uznémgéjdarbibas uzsaksanai, tada veida radot arT jaunas darba vietas.

Nozares eksperta viedoklis
Péteris Leiskalns, socialo tiesibu eksperts

Riga ir izveidota plaSa, uz iedzivotaju vajadzibam balstita un profesionala socialas
palidzibas un socialo pakalpojumu sistéma. Tomér tikpat nenoliedzami ir tas, ka liela
dala socialo pakalpojumu sanémé&ju neuznemas pietiekami lielu atbildibas dalu par
savu labklajibu, bet labprat izvélas dalu no $is atbildibas parlikt uz citam personam.
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Patiesi profesionalas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu sistémas uzdevums ir
panakt, lai nodoklu maksataju finans€tie pakalpojumi nonaktu tikai pie personam,
kuras objektivu iemeslu d€] pasas nevar par sevi pietieckami pariipéties.

Socialo pakalpojumu nodroSinaSana b&rniem un vingu gimeném ir viens no
vissvarigakajiem pasSvaldibas uzdevumiem socialaja joma vairaku iemeslu d€l, jo
bérni nav vainojami sava socialaja situacija un nevar uzlabot savas gimenes finansialo
situdciju, ka ar1 bérnu nabadziba rada augstus socialas atstumtibas riskus, kam
savukart ir Joti nevélamas blaknes nakotn€ gan pasiem, gan visai sabiedribai kopuma.

Nemot véra nepiecieSamibu bez vecaku gadibas palikuSajiem b&rniem pé&c iespgjas
vairak nodros§inat apriipi un audzinasanu gimeniska vide, loti atbalstams ir RD
sniegtais materialais atbalsts audzuvecakiem un aizbildniem par pienakumu pildiSanu,
apriipgjot divus vai vairak bérnus.
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6.1. tabula
Stratégiska mérka M6,,Sociali atbalstita un aprupéta sabiedriba” raditaji

Raditajs Datu avots Iepriekséjo periodu verfibas, gads Tendence  Tendence pret Planotais ilgtermina
pret ieprieksejo gadu  atis@bas virziens
ieprieksejo  videjo raditaju
gadu

Vidgjie ienakumi uz vienu csp 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Pieaug

majsaimniecibas locekli, attiectba @ @

pret iztikas minimumu valstt 1,39 1,72 2,15 1,84 1,55 1,48 1,45

Maijsaimniecibas riciba esoS$ais CSp Pieaug

ienakums (vidgji uz vienu

majsaimniecibas locekli, LVL) 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

175,45 201,03 28548 309,72 260,15 246,38 252,07 b b
Majas apriipé apriipéjamo RD Labklajibas 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Verte konteksta ar
personu skaits kopa departamenta dati ﬁ ﬁ vajadzibu (Ipatsvars
3768 4147 3946 3942 3871 4678 5203 pret vajadzibu)
Dienas apriipes centros aprapéto  RD Labklajibas Samazinas, verté
iedzivotaju skaits departamenta dati 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 ﬁ ﬁ' konteksta ar
vajadzibu (Tpatsvars
911 885 2578 2676 2628 2483 2719 pret vajadzibu)
Krizes centros pakalpojumu RD Labklajibas 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Verte konteksta ar
sanéméju skaits departamenta dati ﬁ ﬁ vajadzibu (Ipatsvars
298 348 300 353 500 509 701 pret vajadzibu)
Iemitnieku skaits beérnu-barenu RD Labklajibas Veérte konteksta ar
socialas apriupes centros un departamenta dati 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 @ @ vajadzibu (Tpatsvars
pasvaldibas bérnu namos gada pret vajadzibu)
sakuma 926 739 746 635 627 597 593
Iemitnieku skaits veco lauZu un RD Labklajibas Verté konteksta ar
personu ar fiziska un gariga departamenta dati vajadzibu (ipatsvars
rakstura traucéjumiem 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 pret vajadzibu)
pansionatos un specializétos ﬁ ﬁ
socialas apripes un 1548 1585 1641 1687 1730 1795 1896

rehabilitacijas valsts centros
gada sakuma
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Personas, kuras izmantojusas
patversmes/naktspatversmes
pakalpojumus/socialas
rehabilitacijas centra pakalp.

RD Labklajibas
departamenta dati 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2272 2262 1949 2597 3182 3289 3769

Verte konteksta ar
vajadzibu (ipatsvars
pret vajadzibu)

Zupas virtuves izsniegto porciju
skaits

RD Labklajibas 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
departamenta dati

37067 96894 113054 93300 155503 141032 165165

Verte konteksta ar
vajadzibu (ipatsvars
pret vajadzibu)

Tendence ﬁ @ ﬁ @

Novertejums Pieaugums ar Samazinajums Pieaugums ar Samazinajums
pozitivu ar pozitivu negativu ar negativu
vertgjumu vertejumu vertgjumu vertgjumu
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